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1 Con l’introduzione dell’Amministratore di Sostegno viene messa a disposizione della comunità una figura che ha lo scopo di aiutare chi convive con una disabilità 
psichica, fisica o entrambe in un percorso personalizzato per aspirare alla piena realizzazione di quei diritti di integrazione sociale che la Costituzione deve garantire 
ad ogni cittadino. 
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La legge istitutiva dell’Amministratore di Sostegno si inserisce nel panorama giuridico italiano con due importanti elementi distintivi. Da un lato, pur se concepita 
principalmente per rispondere alle difficoltà che i portatori di disturbi psichiatrici incontrano nel processo di inserimento e integrazione sociale, non è una legge 
“speciale”: si rivolge invece a tutti coloro che presentano aspetti di vulnerabilità e sono fragili nel confronto con la società civile a causa della loro salute. In questo 
modo la legge non alimenta lo stigma ma si propone come risposta generale e normale ai problemi posti dal disagio e dalla debolezza individuale. D’altro canto 
propone alla comunità laica e non professionale, un nuovo ruolo, potenzialmente molto attivo e responsabilizzante, di raccordo tra la sfera privata dell’ individuo e 
quella pubblica dei servizi e delle istituzioni. 
La legge, nella sua affermazione dei principi operativi generali, non può tuttavia indicare il percorso organizzativo della loro effettiva applicazione da parte dei diversi 
attori chiamati, a vario titolo, a determinarli nell’ambito del sistema assistenziale esistente e a non vanificarli in una traduzione formalistica o burocratica. 
E’ apparso chiaro, infatti, che la legge si indirizza alla costruzione di una nuova dimensione, molto più articolata, di stato e di comunità, insieme più dinamica e 
reattiva nei confronti delle opportunità sociali ma anche più esigente in termini di risposte ai bisogni individuali.  
Si appella quindi al sistema dei servizi per una coerente e sinergica programmazione sociale e sanitaria regionale e locale, al Volontariato ed alle Associazioni per 
una interpretazione che si intuisce tanto importante quanto ancora da definire, e infine al Giudice Tutelare nel suo ruolo straordinario di motore stesso di questa 
legge. 
Per assicurare una estesa e attenta consapevolezza dei numerosi aspetti connessi a questi temi e a queste prospettive è stata avviata la sperimentazione del servizio 
di consulenza in materia, con il compito di essere mezzo informativo e di sensibilizzazione e di rendere gli strumenti programmatori della nostra regione - in primo 
luogo i Piani di Zona - occasioni per lo sviluppo delle implicazioni per l’assistenza di cui è potenzialmente portatrice la nuova legge. 
 
2 La legge quadro del 2000 per la realizzazione di un sistema integrato di interventi e servizi sociali afferma all’art.17 che “i comuni possono prevedere la 
concessione, su richiesta dell’interessato, di titoli validi per l’acquisto di servizi sociali dai soggetti accreditati dal sistema integrato di interventi e servizi sociali”. Pur 
nella sua indeterminatezza, questo riferimento legislativo costituisce un’ulteriore legittimazione al processo di privatizzazione che da tempo ha investito il sistema 
nazionale dei servizi sanitari e che sta portando alla costituzione di un “quasi mercato” dei servizi socio-assistenziali. In questa prospettiva culturale e politica, il 
meccanismo dei voucher viene visto come un ulteriore impulso all’ampliamento della libertà di scelta dei cittadini, che richiedono prestazioni socio-assistenziali, e 
come un forte stimolo alla competizione virtuosa fra i diversi fornitori delle prestazioni. La costituzione di diversi, specifici “quasi mercati” nei diversi ambiti 
assistenziali, in quest’ottica dovrebbe portare ad una progressiva selezione dei fornitori in base alla loro capacità di rispondere in modo efficiente ed efficace ad una 
domanda di prestazioni che, finalmente libera dalle costrizioni di tipo formale e amministrativo, può finalmente essere orientata alla piena soddisfazione delle 
esigenze del cittadino-utente. Una prima precondizione dell’introduzione dei voucher è la definizione dei requisiti che le persone dovranno possedere per richiederne 
l’erogazione; si tratta cioè di definire le caratteristiche del “bisogno” a cui si vuol rispondere e della persona (o nucleo) in cui questo bisogno è presente. Si tratta poi di 
definire le caratteristiche della prestazione che si vuol erogare; in questo caso, trattandosi di un “buono di servizio”, in primo luogo ne va stabilita l’entità, qual è cioè il 
valore monetario del voucher, ma anche il numero di voucher o la somma complessiva che ciascuna persona (o nucleo) può ottenere in un arco di tempo dato. 
Sembra inevitabile che si entri nel merito delle caratteristiche delle prestazioni che possono essere acquistati con i voucher, per evitare che ne venga fatto un uso 
diverso da quello per cui sono stati concessi; ciò sarebbe particolarmente necessario nel caso in cui i fornitori accreditati fossero in grado di fornire prestazioni di 
natura diversa. I meccanismi di accreditamento dei fornitori delle prestazioni possono essere più o meno complessi, ma in ogni caso dovranno essere chiari e 
trasparenti al fine di evitare che si determinino degli ostacoli all’ingresso ed alla libera concorrenza dei fornitori delle prestazioni nel quasi mercato entro cui dovranno 
trovare risposta le richieste dei detentori dei voucher. Alcuni elementi di criticità: perché si instauri un circolo virtuoso fra bisogno, domanda di una prestazione, 
concessione del voucher, scelta del fornitore, spesa del voucher, erogazione della prestazione e soddisfazione del bisogno, occorre che le scelte del beneficiario del 
voucher siano di tipo ‘razionale’ e che si basino quindi su un adeguato livello (quantitativo e qualitativo) di informazioni. In realtà è ben noto che sono molti i fattori che 
limitano la razionalità dei processi decisionali anche (forse soprattutto) nel campo dei servizi socio-assistenziali. Il rischio rilevato in numerose esperienze è che i 
fornitori di prestazioni adottino meccanismi opportunistici per attrarre i detentori dei voucher e aumentare così la loro clientela ed il loro profitto. D’altro canto è ben 
noto che in molti settori del sistema socio-assistenziale permane una sostanziale asimmetria informativa fra cliente e fornitore della prestazione, per cui quello della 
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scelta razionale rimane più un assunto che un effettivo elemento su cui fondare quella concorrenza che dovrebbe far emergere i fornitori più efficienti e che dovrebbe 
portare al livello più alto la soddisfazione dei bisogni dei detentori dei voucher. 
 



 34

#
��"0,.�����,0��-���,��0�/�-�:����
�

#
�
	����"�� ����
����� ����

��� /��������� ;����� ��
��	� 	��������	� ������ (	
���6�� �	( ��� ��� 
����	� ���� (�(����� ��� :��/����

	��������	��<� �Q������	
��	��� ���� (������� �� ������ �� ��������� ���	���� ��� (	(����	� ���� ����((���� ���
������������	��(
����&��
���� ;��(�	� �	���	� <� ��
�((���	� �	���� �Q�������	��� �� ��� 
	�	(
����� ������ 
��������(��
��� �� ����
����
������ �	��� ��	�������
�� 
��� 
������������	� ;��(���/� (
��� ��� �	�	����	��B���� �������� �� /������
�	����
��� (	
����� �	�� �	((	�	� ���	����� ��� (����/�
��	� �� � ��
���� ���������� (	
����� ���� �	���� ��/������
	����������������������������&��
F�Q�//�
�
�� �	����
�� ��� (	(����	� ��� ���	��� �� ����� (��� /�������� ����� ������ (�� ���� �������?�
��������	�������������(�
	��������������������/	
����� ���	(��
	(R��	��(	�	�(�������	�������(���	�

	�
�����	������
������������������	�	��	������������� �	���(	
����&��
�
3��	� (���	� �������� ;���(��(�� ��/��((�	��� (����� �	���� 
��� ���� ��� /�������� ��� �� ���	��� ���� ��	((��	�
�������	� �	�� ��S� ���(
������� ����������(�� ���� ���	� ������ �	� ��� ���
��	� ���� ���	�	� ��� ����� 
��(��
�
	�	��
�� 
��� (����	� ��������(���	?� 
�������������� ( ������ ��>� ��� � ��((�� �������((���� ���
��(	

�����	�����
�((�����������	���������/	�������	�	& ���
�
���(��� ����� ����������� ���	�	� �	������ �� ��/�������� ��� ��� ������ /�(�� ��� �������	��� ���� ���(�����
����	���������
	��������������	����?��
�

-&�;�����(���������(�����������	((	�	=����	�	����������� �
���	����������(�����	����
�
)&�
	���(�������(�
��	�;��(��������
	�������6������	(� ���
���(������(���	��	��
	�	��
	�
���

�����	�	������(�	������� ����(������	�(	
����� ��� ��������(� ����(���������	��	�������(	���
���
����	�/���	����(
��������������	���������	�	��������

�
#���������	� ��� ����� ������ ��	��������	��� 
�� ������ ���	���� �� �� ��/��������� ���� ����	� ��� 0	���
����;����	����������;��(�������?��
�

· ��� ������ ������ ����	����� ��� 
��� (�� �������� 8P� �Q	������� 	� ��� ��������� �� �������� �� 
	(�������
	��	������6� (��� ������ (������	��� ��� ��(���	� 
	�
�����	� � � ��(����������	�� (��� ��� ;������ ��

	(������	� ��(���	� ��	�����	�� �	�
�K� ���	��� �	���� ��� (	 (����	� ������ �����	������6��
��
	�	(
���	� �� ���	�������	� ��� ��	�	� 
�������� ������ /� ������� ;����� ��(	�(�� /	�����������
������ �	��
�� ������ ����� ���� (������� �� ;����� (	�����	� ���� ���	� ��� (	���(/�
�����	� ����
��(	��	&� �����
	����� �������	��� ����6� ����
����� ��� /�(�� ��� ��	��������	���� ��
��� ���
���	���(	��	�	(�������	
�������	������������������	���(�� ��������������	���/�����
�������
������ ���(������ ���	����� �� ����Q$���� �	
���� ����� �� /	 ������ ��� ���	��� �� �����(���/�������� ����
(��������� ��>� ��	���� ���� /��� /�	���� ����� /�(�� ��� 
������ ���	� �� ��� 
��(�� ����(�� ���
	

�(�	�����������	&9��

�
· ;����	� ����(	� ������ ��
	����� ��K;����� ���� (������	� (	
���� � ��� ��(��� ���� (������	� �������� ��

����������	�(���	��	�4��������&�
�

· ���� ��
	����� ����������� ���� 
	�(	� ���� �������	� 
	�� �� � �����(�� �((	
����	��� ���(������ ���
������	��������������	���������	������/����������A������ )'2��������1*���������12@&��

�



 35

�
#
�
��,���������"�������
�
�������	�	�<�����(�����(������������������������(	���� ��� ������	���������������	�����/���������
�����������������
��;������������
�����&��
�
�
�,0��"�"!0:��������:0��!�,����!���
��

��� ������	
��	�
	
���
· ���(
����� ��//�
	��6�� ������ 
	����� ��� ��� ��((����	� 
	�(� ���	��� ������ �����(�	���

��������������;������
	���������
	�������(
����������/� ���	&�
��� ���	
��	�
	
����

���	�������
�����
�
	�����
��	 ������

· ��
�((��6���� 
�����	��� ���(����� ���	� ����	� ����	� ���� / �������� ���� ��� ��(��	��� ����
��	������;�	�������B��

· (���	��	������/�������6������	���������������	��������/ �(
�����	��(
������������/����B��
· ��
�((��6� ��� ������������ (������� ��� (���	��	� (	��������	� ����� /�������� ��� 
���

����������������	������	���	&��
��� �������	��	����	����	��

· !�
������	� ��� ��
���(��� ��� ���������	� ��� ������ ���� "����� ���� ���� ��� (�������	���

	�/��������B��

· (����/�
����	�����((�����	��������6�������������������(���� ���	��B��
· ��
�((��6� ��� ������������ ������ 
��� ��� (�������	��� ������ ����	� �������� ���


	�/���������6�����(������B��
�
� ���	�
	���
���	��� ��

· ��//�
	��6���������(��	�������/�������
�����
��(�������� ���
������������������������
· ��
�((��6� ��� 
	���������� ��� ������
��� 
��������� ���� (�� ����� ���	���� ����� /�������� ��

������	��B��
�
�
�,0���,�-����/����� ��
�

-&�4��	����� ��� ��(
���� ��� (������� ��� ����	� ��� ��(�	������ 
	�� /��((������6� ����� �(������� ����
��
�����	�	�����	������	�
	������������������	������	� ��	����

)&�������	��������	����������������������
�����������	��� �������	�����/���������
.&�%�
�((��6�����	����
������
	�
������	��������������� ������	�	���
�����������	���

���
�
�,0��!5!0���-���,� ��
�
������-&%�
�((��6��������	/	��������������������(�������	 �������������(��	���������
	�/���������6���
���������������/��������

)&��(	��	�������/	���������
	����	����	���
	�����(
�	 ������	����	������������	�������������	����
������������������	����

�
�
�,0��-���,��0�"65����
�

-&� !�������	�(�����������	������(����������������(������ �����(�����������(
�	�����
���������
��/�����	�������	���������(	(����	�������/����������	����� ��������������(
	���������	����

)&� F��
��(
����������	�������	�������/�(����
	����	�� ���6���������	�	���//��������(������	���
�����(���	���>�	����	�
	�
�����	�
�����
�((����	����
 ��������	����(
�	������������������

���
	�(�����	����
	���������	������((	�������	����(� �����	������
��(�����
�����������(	�
��	//�����/	���������������(������������������/	����� �(���������	���������
����������(
��	�
�����(����������������	������((�����	((����������������	��� ����(
�	��&�

.&� �
�� ����������	� �������� ��//	���� ��� ���������	��� (
	 ��(��
�� � (��� ��� ���	��� ��(������ (��� ���
���	���(����������
������	�	�
	(R����������������(
� �	���������������	���	��(
��(�	��&�

�



 36

�,0��"�6�����������0�0��::,0:�����0 ��
�

-&�%�
�((��6���������	������������	�������(
�	�������N�� ��(
�	��&��
)&�4��	���������������������
�������������(�������� N���(
	��(��
�&��
.&���� ���
����� ��� ���� ����� ���/	���� ��� �3�� ��� ����	� ��� ��(�	������ ��� ��(	���� ���� ���	����

��
�������;��������(�������������/����	��&��
1&������//�
	��6���������
�����������	�����������-)�� ����-7������
����	��/��;������	�	���	���	�

�������(�	�����B��
2&������
�((��6����
�������	����������������������	
����� ;��(���/�(
�������6B��
5&�������(�����(����	(��	�������	��	��������!(������ �
�����	���
�������
	����((	����

	��	�	�


��
��+**�����������	��������������	(�����	����?��
�

�
"0,.����0���!0,.0�!� ��
���
�
��� ��(��	���� ��� ������ ������ �	�����6������� �������� ���(
 �����4	�����	��� ��� �����
�����	���� ���
������ �� (������� ��� (�����	� ����
����� 
	�(����� ��� ��/��� ��� ���� ����������� (�
	��	� ���� �	��
��
��	�������	�������������&�
�

-&� 6��"5�!�,�� /�-����,��6���"0��� �,��6������ �� �,���5�. ��0� ��:,�!�<� �0�
"0�����"!�66�!0���85����������:����0��0���� �

�
�� !��������������������(	
�	,(�����������������	�	��	��� ������(��������������;�����6������������

������ �	���� �� ������ /�������&� ���� ����������� (�� ����
	� ��	� ������ ����?� (��������� �� �(�
	,
(	
����B� 
����
�B� (
	��(��
�� �� /	��������� ��������( 	� ��
	����� ��� �����	�A���	���	���8����	�
���	� ��� ����9� �� ��
	����� ��� (���	��	� ����� �����	������6 �� ������� �����������	�� ��((����	�
��/�������� �	���� ��� ���	���(��� ���
���	��� ���Q�//���� ���6�� ���
���	��� ����������� ��
��������	���������(���������������������
���	��������(�� ����������(
�	�����
&@��

�� 3����
����
�?���(���=
	��	;��	��(�
	�	��
	B��(�
	������� ���������������/��������&��
�� �	�(������� 	(�����
	,����
	�	��
�� �� ���(����	��� ������ �	������ �� ������� ������ (������ ������

�	�����
�
��� �������� 
��� (����� ���	���� ��� ������	�	� ������ ���(���� 	��� ��	����� ���� )**'�� ��(������ ����
	�����	���������(����A(��������
���������������	���
	����� (������(��

��������������	�������	B�
(��������
����������	����	�
	�����(������(��

�����������	@ &�
�
�

��0,�!�,0 � �,���5�.�� ��:,�!�� !�!��0�
� 

����������
�� 

����������
�� 

�

���������
��

3((�(������
(	
�����

257� ..)� '++�

����
	�	��� 27� 1-)� 15+�
����
	�	�����

	(�����
��
'''� .-� +-+�

�(�����
�� )+7+� -51'� 15)7�
�(�
	�	��� 17-� 2+1� -*52�
������	���

�������
1.+� 5.1� -*7.�

�
��� ���(����	��� ��	����� (	�	� ��� ������ �� 
���
	� ��������� ���� ��������(	� ��� ��������	� ��� 
	�������
���� ��
W��� ������������� ��� 
	�(���	��	�� �� ���� ��� ������ ��>� 
	�(�(������ �� 
���
	� ���� �����
�	�
����	�����A���	�������	������������(����	�������//����� @&��



 37

�
��� "0,.�����!5!0���-���,��2�"�6���:;0�0��""�"!0�!��"�6 ���� ��

�
!�� (������	� ��� 8"������ ���	��� (	������� �� ��	���������� � ������ ����(�������9� ������ (�	��	� ���
��Q�;����� ����������� 
	(�������� ��� 3((�(������ 
	
����� �� ��� �(�
	�	���� 
		�������� ��� ���� /������
��	/�((�	���������;����/�
���&�
�
���;��������	�������
	����	����	���
	��
������	�
	
��� ����	/�((�	����������(������������

	����
	��
��� �	����� ��� ��(�������� �����(�	��� ��	� (��
�/�
	� ��	����	� ��� ���������	� �� /��	��� ���� ���	����

��� ��/���(
�� ���	���� ������ �� ������� A��� 	��=��� (��(�@�� �	� 
�K� ��� ��(�	�(������ ���� ��	����	�
����(��	&�
���;��������	����;���������	
������������	���������������	 �(�
	��	�;����	������(�	�������	����	&�
�
���(������	���������	���������.-=-)=)**'���<�����
��� ���������������
���(����?�
�

6�-5�0� ��
����
�
�

%���%��



�
 %����
����������

�
�

���65��


 ����
������

�
�
%���%��

��� ����
��
%)� ���

��� ����
��
�����
����
��
������

��
�����
�
%���%�����

�	3	�3�11( �

��
����
�
�

�������
���

�	3	��

��
�����
�
%�� 
���+�
����	3	��

�3#�3#!�3� .� .� -� -� *� )� *� *�
��#���
�� --� 5� 2� .� -� '� )� -�
�#3%�!��� 2� .� )� *� *� 2� -� *�
��#03%�� *� *� *� *� *� *� *� *�

�$���� -1� -*� .� )� *� -)� -� *�
���#3"�� --� 5� )� *� *� --� -� *�

��%�G$%3� *� *� *� *� *� *� *� *�
�3����!�� *� *� *� *� *� *� *� *�
�3!#3%�� '� 2� 1� *� )� '� *� *�

�#0!%F� !� .7� )-� +� -)� *� )2� 5� *�
�#0! $��G!� .� -� *� -� *� )� *� *�
����!3%�� 5� 1� 5� *� *� 5� -� *�

�F!%03%���=�� -2� -*� .� -� *� -1� *� -�

3%��3���� 7� 2� 5� -� *� 5� *� *�

 !��3�G!3#3� -� -� -� *� *� -� *� *�
!�!��0 � 	�	� '#�

�

��� �	� �� 	11� 	�� ��
�

�
.&� "0,.�����"�6���0�����9�"0� �

�

!�� 
������	�(	
����� ��� ��(�� ���(����� 
	��� /������6�����
 ������ ;������ ��� ���������� ��� ��(����	� ������
������6����(	�����������������/	���������������
���������� �������(	��������6�/������������?�

�
X�(	(����������
�������	�������(
������������
	�(	���>� ��	��	�������(�	�����������(��������
	�����
(������	��������(	��	B�
X/�
���������Q�

�((	���������������(�������(	
�	,�( (�(����������
	�������	���������������
X��(�����������	����������((�(��������

������	�������� �(	����
	�������	��������	�����	������

	��	;�������������������(�����	��
���������	�(���	���� ��������
�((��6�

X�������������������
	�	��
���������(	���(/�
�����	����� ��(	�����������������
�������������(	�� &�

!�������	�
	����((��	�������
����/������������
���
	� 
	��/��������	���<����.-1&�

�
�



 38

�
�
1&� "0,.���������""�"!0������-�6����,0�-���,� �

�
!��(������	����3((�(������$��
�������	��
����������	� ��(���	���
	������(������	������������������
���� ����	� ��� ��(��� ������ ��������	��� (�
	������&� 
�� <� �� /����� ��������� �//�
�
�� ��� �	((������6� ���
�//���
������������	�(����/�
����	���	�������(��	��� ������	�(��((	�����	��������	����(���	������
��� /�������� ������ 
��(
���� (��� ���� /����� 
���� �	��	� ( ��((	� ���� �����	��&� �	�	� ��
���� ����� ���
��(��	��� ���� (������	� <� ��������	� (������ ��>� ��������� �� � ��
�((��6� ��� (�������� ��� �	��
��
8�������	� �� ��	9� 
�	<� ��� ������	� ��� ���
��	��B� ��������	� ��� �	((�� ��� ��� ����	

�	�
(�(����
	�� �� 
��� (�� �������	�	� 
	���;��� 
	�	(
����� (� �� ��� (����	� ������
	� 
��� 
	������	�

	��	������������<���������	�(��������>����������
	����� ���������	��������((�������	��	������
/�������� ����(�� 
	��� (�(����� 
��� ��� ����	� ������ (��� ��	�����6� �� 
	����((��6B� � ;���(��(��
���������	�
����	����������������
���������	���	����S� ���(
����������;��(�	�����	�
������ ���
����)**'����	���������	���
�(	����/�������������(���� ��	�
	������������
	�������(	�(������4%�
�
������4
#�A
	(�	��	����>����
���
	������	�����
������� ������(������	@&�
�
���(������	��������	���������.-=-)=)**'��<����(������ �?�
�

6�-5�0� �5-0,���,0�
"0,.�����

�5-0,��5!0�!�� �5-0,���56�0��
/�-�:���,��

��#���
�� .12�**� )� )�
�#3%�!��� )**�2*� -� -�

�$���� 5-5�72� 5� 1�
���#3"�� -)11�2*� --� 5�
�3!#3%�� --*�**� -� -�

�#0!%F� !� -*17�**� --� 5�
�#0! $��G!� 1..�2*� 1� .�
����!3%�� -17�2*� -� -�

3%��3���� )7-�**� )� )�

�
�
��� "0,.���������""�"!0����"�6���0�56�!�.���0,���"�9��� �

�
!�� (������	� ��� �((�(������ (	
�	� ���
������ ���� ��(������ 
 	�(�(��� ���� 
	����((	� ��� ���(����	��� ���
������� (	
�	,�((�(���������� ��� (���	��	� ������	������ �� � ���������	��� (	
����� 
��� (�� �(���
��
��������(	� ����������� ��//���������� ����������	� ����� �����	� (
	��(��
	� �� ���� 
	���(�	� /����������
�����������������������
	���
���������(����&�
���(����(��<�
	����(��������(
��������	��������������� ���(�����&�
�

�
$
� 95����0�.�56;0,���"�"!0:����0��0�/�-�:��0�6���-� ��,��

�

�� ������� ��� ����������� �� (	(����	� ������ /�������� 
	�� � ��	��� 
��� (�� ��	���	� ��� 
	�����	��� ���
/�������6��
	�	��
�=(	
������������(
��	��������������	 ��&�
!� /	���� �� (	(����	� ��� ;��(��� /�������� ����	�	� ���������� � ���� �

������ �� ��	��� ����B� ���������� ���
�������� ��� 
	�����	��� ��� �((�(������ �� ����((���� ����(���( ������ ���� ���� 
	������� 
��(
���� �(�
	,
/�(�
�B����
;��(�	������	�	���������������(��
�/�
������� ���	����&�
�
%���
	�(	�����)**'��(	�	�(��������((������������������� ((������	�������(��������/	���?�

�� ���	� 57&***�**� ��� �	�
���� ���� /�������� 
	�� ���	��� A�	� ����� ���(������� �&� .2-B�
�	�������(
��(���&�5B��	������/����������-2+@�

�� ���	� -*&***�**� ��� �����	� ���� /�������� �����	(�� ,� 
	�� �� >� ��� ���� ���	��� A�	������
���(�������+.����	������/�����������&�)2@�

�
�� ���	� -*&***�**� ��� �����	� ���� /�������� 
	�� ������ ������� A �	������ ���(������� �&� -1��

�	������/������������&�-1@&�
��



 39

���������������(	��������
�������� �����
%������9���%�� ?�
�� ������((	��������	��������/�������������	(���/�������� �	����������(�����	�'�����(	����

������	�5&***�**?��	���������(��������&�-)��������/���� ������
	�����
	�������	�������	�
2**�**�

�� ������������	����
	�������	���/��	�����������������6��� �������/����������������	�.&2'+�-2�
���������(�����	�'&��

�
�

'
� "��,!0�����,�0�!�:��.����
�

��� 4	�����	��� ��(��(
�� ��� �������6� ������ (�	������� ���� �����	������ ������� ��� ;�����	� 
	�����
A������	�����	��	�
������
	�	������	����	����	@������( (	���!(�����	����(
�	���(�����	�������	�	�
���������	&�
����(�	������������(
	�	������#����!�/	�����	���������� ���	���
���������(
���A#!�@&�
�

#�����	�	��

�((�����(������	�����)**'?�
�

"��,!0���� �660""���
�
�#0!%F� !� 2)-�
��#���
�� --)�
���#3"�� -11�

�$���� )-)�
� ���
��?�

�@�1**���	����

�((��
�@�-+.��

�((�����
��(�������/�	�����(�����	�

�

�
#�����	�	� 
	��	;��� ������������ ���� )**'� A�

	��������� �

 	����������	� ��� ���	�	��
	����������	@?�
�

"��,!0���� 6����85���
�
�#0!%F� !� -77�
��#���
�� 1*�
���#3"�� 1)�

�$���� '5�
� �

�
"�������(������
���������������6�������(�	�������(�	���� ����)**'?�
�

3""! !"3�� F"$%"!�#3��!F%"!� $%"!���!% ��"!�
$�	����	�����/	�����	��� 55*� �

�	��	;��������������� 1-*� �
3������6�
		���������	�#!� � � �����������(�	����������4	�����	���

��
�������(�	���������/	�����	�����
�����������#	

�/���
����

 ��	����	���
��	�������	�����

����������	�����	����	�#���
8!�
	������	����F�����(��69 �

1**�(��������
��((��;������
(
�	���(�����	���

1��(�����������(�����	���(�����	����-*�
������(��6��1���	/�((�	��(����5�
�	��������	���
���������(
���

��	�������	�����	����	�#���
8!������	����
����9�

���������	�)**+�A
��(��
����	����	�����/	����

(
	��(��
�@�����6����(�����	�
�����(��������

5�(
�	����������5��	������
��	���
���������(
���



 40

�
��� �,�:0!!��/�������!��6����0��0::�����"0!!�,0 �

�
!���	���������
�����������������(���	���(	�	�/���������� 
	��;�	�������4%�
���
	��;�	������(��������
�	�����A���	�-�*.=��������@&�
�

�������13*(�2�������+�����
��������
������
����4 ?��
�

�� �������	��� 
���������������(
�	�������((	���
	�(���	 ��������� ���(������	���(��������� ������
�((�(������(	
�����

�� 	����������	��� ��� 
	�(�� ��� ��/����������	��� ���� ��� �	���� (��������� ���� �	����� ����
��(�����	�

�� (�	������� ������� ��� ���� 
	����� A������	���� ����	�� �� �����	� ������	@� ���� ��� �����
��� ���
����(
�	�
������������((��(	���	��	&�

�

3������6������������
	�����
		���������3

	���������� ��������	��#����	��	�	�	�������(
��&�
�

�������(#3*'�2��
��������������4 ?��
�

�� ������������8
����	��(
	��	9����	��	������,��	��(
������ ���������	�������(
�	���(�
	�������
�������	�����	��

�� ������������8
����	��(
	��	9����	��	���������	�������
�� 	��=��(���������
�� (�	�����	�	��������	���������������	�������(�����	���� �	�	����������	�
�� (	(����	� ����� �����	������6� �����	� /�������� �//��������� 
 	�� ��� 
	���	�������	� ������

�	�����6� ����<� �� ���� �����	� /�������� �//��������� ����& � �����������	��� ��� (������ ����
����������(������	���������	����	�84��������
��
��/������ �9��

3������6������������
	�����
		������������%��	������� �����	����
�

�� (���������
��������������
�����������������	������	�A��	�� ��	�"3"���������(����Y@�
,� ��
	�����
	����	��(
���������	����������
	������
,� 	����������	�������4�(������F������������(�
��

�

3������6������������
	�����
		������������%��	������ �
�

	�������(
��&�
�

�������#3**�2�����%�����
��
��4 ?��
�

�� ����������� 
	�� ���� (�������� ������ 
��((�� (�
	����� ���� �� �� ;������ ������ !(������� ��� (
�	���
(�����	��� ����	�	� ��� ������	� �� �	((���� ��� ������	��� /�� ��������� ����� ��������	��� ����(��

	��� 	

�(�	��� ��� 
��(
���� ������������ �� 
	���������� 
 	�� ��	�������	� ��� ������������ ��
�����
�����������	��(
���������������	��	�(��
���;��������> �����(
��	���������//�
	��6&�

�

3������6������������
	�����
		���������"	���(	������� ��(
��&�
�
�
/5������� "�6��&�""�"!0������� ,0��!�.0� �����������0� ��������0� 0��
��!0,��������0�
�
!��	�����������(�����	�'�����	����������	����
�������� ����	�)**+������������������3(��������(
���
���/����	���(	
�	,�((�(������������������������	��	� ������	����������������	����&�
���� 	����� /���������� ���������� ������ 
	������	��� A��� 	� 2)*�**� ���� 	���� ��������� ��� ��	����6�
������	��	��� ����	����� �� ���������	����� ��� ���	� .'*� **� ���� 	���� �//��	� ���,��	����	@��
;�����/�
������(	�	����
�(	������������	���������	
������ �	������	��	����(	�	���
���
	�����(���	���

	�����
����(�/���(
	�	���������������	&�
�
�������������//������������
	�(	�����)**'�(	�	�����
��� ��������������&�



 41

�

6�-5�0�
�
����
���+�

����������
� �
%���� �

�D����&
������
��

%���� �
�
�����&

������
� �
%���� �

!������
%�������
%���%��

����
%�� 
� �

�������� -� 2)*�** � �� �� �� �� 2)*�**�

������
� � -� 2)*�** � �� �� -���
A.����	��@ � .'*�** � +**�**�

������ )� 2)*�** � �� �� �� �� -*1*�** �

.����%)���� � �� �� �� ��
-���

A)���	��@ �
.'*�** � .'*�**�

-����
�� �� �� -� .'*�** � �� �� .'*�**�

�
�

,0!0�!0,,�!�,���0��0��60�!,������::,0:�����0�
�
%����	(��	�������	��	��(�(�	�	�1�����������3��������	�� �(����������?��
�

- �����	� ��� 3��������	��� ��� �	����	?� ��(���	� ������ ����	

��� � L� /�(
��� ����6?�
�������������������

- �����	����3��������	����������	?���(���	������	�����L�/�(
 ��������6?���	��(
�����
- �����	� ��� 3��������	��� ��� �	��	� 
��� ���
	�	?� ��(���	� ���� �	 ����� L� /�(
��� ����6?�

�������������������
- �����	� ��� 3��������	��� ��� �������	� ������	?� ��(���	� ������ � ���	

���� L� /�(
��� ����6�

�������������������
- ������� ���3��������	��� ��� ������	��?�(	�	� ���?� ��	� ��(��� 	� ������ ����	

���� ��� ��	�

�����	�����L�/�(
�������6?��������������������
�

���� �!!�.�!E��0:����,�!�,��
�

· ����
��(���
· 4	�����	��������	����
· 4	�����	������������	��(
������
· !�����������(��������	�������������������������	��(
���� ��

���
�
�
�2 
�
� � ��������������� ����
�������

��� �
���

-&�
	(�����	�����������������>�/����	���������������� �������6����(�����(���������	��	��
�����	�
;������ ������ (�������� (�� ����� �������� ���� �� (	������� 
��� (�� 	

����	� ��� ���	��� �� /���������
��������(	�����
	����
���	���
��
	������������������� ����������(	�(��

�
)&�
������	� ��� ���	��� ���	���� ��� ���	��� ��
��� ��� 
	�� ��	����	��� 
	�� �(������� (
	��(��
�� �� ������

(	��������//��
�K�������	��

	����������������
	�(����	��� ���������(������������&��
�
.&���	�	��	��� �����	����������	� 	� ������ 
�����	��� ��� � �	���� ��� ���������	��� ���� �� ���	����

�������	� �	((������ �Q�

�((	� ��
��� �� ;���� ���	��� ��(��� ���� ������ /����	���� ��������(	� ���
������������(�	����

�
1&�(�������6� ���� ���	�	� ��
��
	�� ����Q����� ���	��� �� /� �������� ;����� (�������	� ��� 
	�/�	��	�

�������������������(	���
	���������	��
������
	�(	����� ���������	�����������	�����	��&�
��



 42

2&���	�	��	��� ��� ��� (�(����� ���(���(���� ��� (������� (	 
������ (�������� �� (
	��(��
�� 
��� (������
�Q����	

�	�������������	�(���(���	�	���(��
	(�����(
�� 
	�����	����	��������&�

��
5&��	����������	��������	����
����
	�	��
�����/��	��� ������/�����������/�������
	����(��������

��	��� /	���� ��� �	����6� ������������ ���	� (���	� �������� ��� ���� 
��(�� �������������� �� ���
(������	������������(�������	��&�

�
7&� �������	��� �����������	� ������ �	��/�
��� ��������� �� ��	����������	��� (
	��(��
�� ��

��/�����	�������������������������������(���	��	&�
�

'&��	����������	�����(����������	�(	
����&�
�

+&���/�����	����������
��	���������(�����	&�



 43

�
#
���,0����"�9����
�
#
�
	����"�� ����
����� ����
�
���/��	(	/��� 
����(����� �����	��������	����������������� ���������������(�������
	������������
	��
;����	� �����(�	� ������ �� .)'=)***� �� ������ �#� .=)**'�� 
	� (������ 
	��� ��(������ ��� 
	�
���	� ���
8��	����	��������������������9&��
���� � 
	�(������� ����� ���(	��� ��(������ ��� 
	(�����	��� �� �� ��	���	� ��	����	� ��� �����<� �����������	�
��
�((���	� ��(������� ���(�(����� ��������	� ������������� ��(�������(	
������ 
	�� ��� 
	�
	�(	� ��� ������
�������	���(	
��������(���������������	�������	�������� ���/�������	&�
�
#
�
��,���������"�������
�
3�����������������������(�������������������(������6�( ��
	��	�������������(����������
���� � 
������
����� �?�
�

�4� 0,�:�����0����"0,.���3��!0,.0�!��:0"!�!�����/�,- ���""�6��!��������
6�-5��!����0��������5,��9,0"6�����

�
�� ��������� ��� �������
��� ��%��� �� %������ ���� ����B��� �� ����(	� 
	��� 
	����((	� ���

���(����	�������������(	
�	,�((�(�������������(���	��	� ������	������������������	���(	
�����

��� (�� �(���
�� ��������(	� ����������� ��//���������� �� ��������	� ����������	� (
	��(��
	� �� ����

	���(�	� /���������� �������� ����������� ����
	� ��
���� ���� �(����&� ��� ��(��	��� �((	
������
����������(���������)**7������	����	��������/�����	���� �
	�����(�	���������	����	�
	�����
������	��� (
	��(��
��� �� 
	�� ��� (������	� ��� ����	�(�
� ������� ��/������&� ����	����	��� ����
(������	�<�
		��������
	����(���������������	�������� �4	�����	��&�%���
	������	�<������(�	�
��
������(������	�����((�(���������(
	��(��
��������(( �(������(�����(
�	����(&�

�
���(������	��������	���������.-=-)=)**'��<����	������ ��������������(�������&�

�
6�-5�0� �
�

5!0�!� �
"���
���

�	3	��

�,0�"0,.�����
0,�:�!0�
"��������

�������
�����%���
�� %������2���4�

�,0�"0,.�����
0,�:�!0�

�������
���
����%������%��

�,0�
"0,.�����
0,�:�!0�

�������
���
�% ���B ��

6�"!��!�!��0 �
��%���%��
6�� 
��

�3#�3#!�3� -� 255�72� )-.�2*� 55� -.&225�)1�
��#���
�� 1� -&5++�)2� *� *� )7&-22�-)�
�#3%�!��� .� -&..+�2*� 2)�2*� *� ))&)22�2'�

�$���� 5� -&1+.�**� )� *� ).&'')�.+�
���#3"�� 2� .&+22�72� *� 2-� 51&*-1�+2�

��%�G$%3� *� *� -'�)2� *� )+2�*7�
�3!#3%�� -� 522�5*� *� *� -*&1''�*.�

�#0!%F� !� -1� 7&7'5�'2� 157�52� -&.1+� -2.&1)7�5.�
�#0! $��G!� .� -&7.2�2*� *� *� )7&7.1�*1�
����!3%�� )� +)2�)2� *� *� -1&7+1�.1�

�F!%03%���=�� .� -&1*.�)2� *� *� ))&1)'�**�
 !��3�G!3#3� .� -&.7)�2*� *� *� )-&+.5�+.�

!�!��0 � �*� ��
*��<�1� '#�<*1� 	
�$$<11� �1	
*$(<�� �
�

�
�� �������������������
�������%�����������B��� �����(	�
	��������	�����	��
���	��������
����

������ ���(	��� �� ���� ��
��	� /���������� 
��� ��� 
	��� 	���� ���	� ����
������ /��	����� ���
�����������	� ���� ��(������ ���� ��	���	� ��������� ��� ����&� � � �� (����(�� <� 
	����(�� ������
(
��������	�����������������������&�

· ���������� �
���������� ����B��� �� �������	� ���((	� �� (������� (	
����� ���� �	����� ���
������	����(�	�����������6�/��������������	����������� ����//	�����������/	�����	������������
�����(��������	�
�K���(���	�������	�(����	�(��
�/�
	��� �
	�/�	��	������(������	���	���������
��������	�������	�����& �



 44

· � %�������������)�
��%���2�";4A� ����)**'����	������	������	���>��������	�����3(�����
(������	� ���%
G�A/����	��� ��������� ����� ��	�������	��� � �����(�� ���� ��(	��	�� ��/�����	��� ����

	(��� �� ����/�
�� ������ ����� ���� (������� (	
�	� �((�(�� ������� �� (	
�	� �((�(��������� �� ������	�
(�������	� ���������� ��(������6@�� ���<� (���	� �//����	� �����4	�����	��&� � ��� �������6� ����	�	�
���	�����������(�������������������������((�(������(	
� ��������
	����	����	���
	����$;�����
����������G����
��������3(�& �

· ��� ����������	��� ��� ��	������ �����������	�� ��� ��(�� ���� � �� 	$�3	**( �� 
��� /��	��(
	�	� ��
(	(����	�	�������������������������������(	�����(�������=	 �������	����/�������������
���
	�
�((�(����������/����������
	��;�	�������4%�
���;�	��� �����	����B��

�
�

94� "0,.�����,0"0�!���0����"!,0!!��
�

· F&�&���� �� �����%)������� �
��
���� � �����3������� �(����������8������	� �������9� ��� �������
���������	����
	�����;������(�(�	�	���������(���������� 
	����	����	��B�

· 6�
���� ���%�� ��%���� � �����3������� �(����������8������	� �������9� ��� ������� ��� ������	����
���� 
	���(�	� ��� ��	������ ����������������� ���� (	������� 
	�� ��(������6� A	� 
	�� ��(���	@�
�(�
��
	B�

· 0�;�0C ��������������;�
��%���������������9���%��<� ��(�����	�'����������	���

· 6�� 
��+���%����
�������?0
��%������ ��������@ �����	������������-*��	(�������	���
	��
��� ;����� (�� 
��
�� ��� ����� ���� ��(�	(��� ��� ���	� ���
����	�� ������������	� ��� �((�(��������� ��
���(	�����(�������������������������	�(	(����	�/��������B� �

· 6�
���� �� �
�� ����B��� � �� �������	� ������	� ��(���	� ������ �		��������� ����(��� 
 	�� ���
;������(�(����������	��	����
	����	����	���
	�(	�����	�

· ���������� ������ � /���������	� ����� 
	�(������� ��� 	����������	� ���� ��� �� ���
��� ���������
�������
���(��������������(����	������(	(����	�������� 	������	��������������	��B�

· �����������
��������������B��� ����((	����3(��

· ��� ���(����� ��� ����%�����
�� ��� ����
������� �� 
	�� (���� ��� �����(�� �	����� ����������	�
������	�������
������(���	�(������	�������(�	��	���
� ��(	�	���������������������������	���
��� ��	������ ��� (	�����	� ���� ��� /�������� ��� ���(	��� 
	�� ��(� �����6� A��
���� 
�����	���� �	��
�(��(������ 3((	
����	��� 8!�(����� ���������	9� ��� ���� ��	���� 3((	
����	��� ��� ���
������	����3��
��������������������	������	
�� ����@�

· ��(��	��� (	����	����� ���� (������	� ��� � �������	� ���� ��� ������	� )**'=)**+� ����3(�� ���
���(
���

�

���� ;����	� ��������� ��� ���	� ;����������	� ������ ���(����� ��� ���(	��� ��(������ ����������	�� (��
���������������������(�������&�
!�����������	�����������(�������
������)**'��(	�	�(������ �

	�����������������������	����//��������
����(������������3
��������
�������
	
�����������4	���� �	�����������
�����	��&�
�

F"$%"!���$���!
"#$""���!%
$#!"!�%$!�
$# !0!��!F#%!� $�#$
!�$%0!3�!�
�


$# !0!� F"$%"!�!%�
"#F""F#$��$��
�!
"#$""��

F"$%"!�!%�
"#F""F#$�4F�#!�
�!
"#$""��

���� )'� .�

43� ,� 1�
�#G� ,� 2�
!�#� ,� ,�
�

� -� )�



 45

"�"3�$ � )+� -1�
%!����������� 1.�

�
�
�
�
�

�

�

�

��� %����%��+ ���>�������������(�����������������(���������������������� ��������	�����	�����
���������

	���((	��������(���(�������	����������(	
�	,�
	�	��
 �?�
�
�

· 
��(
������������	�������
����������
	��	
�����	������� 	�	������(�������;�����
	�(��������
������ 
	������	��� ���� ���
��	� ���� ���	�	B� ��� ��	������ <� ��������	� ������ ��//�
	��6=
	(���
�������(�	��	����(	��������6���	����������(�	������������ �(�������	B�

· ��	���((��	�����

�������	����������	���������(���������
 ���
	��
����������������������	�
��������//�
	��6������(��	������������(	������
	�����	����� �/�������6����;����������

������(��
���� ��	������ ���� 8 ����� ��� 
�� 9�� ����(	� 
	��� ��
�((��6� ��� �
;��(���	��� ��������	�	�� ��
���	�������������������B�

· ��
������	� ������ ��
�((��6� ��� (	����	��� ������������ � ���� ����������� ��� /�������� ����
��(��������(�������	�������(�������������(�������������� 	���
���������(
��B�

· ��
������	� ������ ���	�	���� ������������� �� ������ ��(������ 6� ���������� ��� ���	�	����
������������������������������
�B�

· ��������� 
	�����(�	��� ������ ��	�������	��� ��� (������� ��� � ��(������ �� ��
	�(	� �� ��	
������
��/	�������������(��������	��������	���������B�

· (
��(�� 
��
	�����6� ������ ��/	�����	��� ��������� ����� � ���������� ��� ��� (������� ��������� (���
������	��	B�

· 
����������(����������(	�����	�����(	(����������/������ �������(�����B�

· ������ (
�	��� ��������	� ��� (������	��� ��� ��(���	�� ������ � �� ��	������ ��� ��(������6� �(�
��
���
(��((	� 
	�������� �� (������	��� /��������� ��	�������
��& � 3� /�	���� ��� �����	������	�
(����������� ������ �(������� (
	��(��
��� �� 
��(�� ������ 
 	������	��� ������ ��(	�(��� 
��� �����/�
��
�	�(���	����
��(�B�

· 
����������������������������	��N���(
	��(��
	&�

�

�
#
�
������������������ ����
�������

��A�
�
 ���/�
���� ��� 
	�����	��� 
	����������� ��	����������	� ������ ��	��������	��� ���� ��� ��	((��	�
�������	��(���	�������	����������	����	��������	�(� ����������
�������
��	�������	������������(	�(���
(��������(�������������������������	?�
�

· 
	�(	����������(�(������������	���(	
������
	�������
 	������������	����	�(������	�����/	�������
�	�
���������	��� ��� (������� (��� (���,��(���������� (�� � ��� �((�(������ �	��
������� �=	�

	�����������B �



 46

· ��/�����	������
�����������

�((	����(����������	����� 6�������������
�����	�������
������������

	(�	�����(����������/	������������	����������	��	B �

· ����	����	��������	������������������������/������������� �(	(����	�������/��������
	����(�������
��
�����������(	����
	�(�����(	�����	��=	���
	���	��� ��	����	����(��������B�

· ��	��	����� ��	������ /����������� ��� ��
��������� �� (	(��� ���� ��� (	
���������	��� ��
�����	�	���� ���� (	������� ��(������ ���� ������	��	� ��� ����� �������� ��������(	�
��	����������	���������	���	����������������6���
������ ���(�	�������������
���������������������

	���������6B�

· (���������� ���(������	�������(�	��	�(���������	��	�8	��� ������	9��
������(�����
������������
/��((������6���//�
�
�������//�
�������
	���	�����	��� ��������((	
����	�������	�	�������	���6�
�����������������	B�

· �����������	��� ������ �	�����6� ��� ��(��	��� ��>� 	��	������ ���� (������	� %!��� ��� ��(��� ������
(
������������������������3
�������(���������
������)**+�� ���/������������
	�������6������
���	��� ��� ���������	��� ���	������� ���� (	������� ��� 
	����� 	��� ��� /�������6� (	
����� �=	�
�����(������� �����&� 
��6� ��
�((���	� ��	��	����� ���� 
	� ���	����	��� 
	�� ��� �		���������
(	
������ ����	� (���	���� 
����	� ���� ��������	� ��� ������� � ���� ����������� ��� (	(����	�
����	

�����	���

· ��������� ���� (������� �
$� �� 
43�� ��(����� ������ 
		������� �&� 8����(�9�� ���� �	����� ���
������	��B�

· 
������������������������������������/	�����	������� �����(	������	�	��	���������(	(����	�
�����������������������(����������������(�����	���	����� �������������	��	�A��
���
	��
���������
(������@B�

· 
	�(	��������	� ���� "��	�	� "�
��
	� (����� ��(������6�� 
	� � ��� 
�������������	��� ��� ���=����
��
	������������B�

· 
	���������� ���� ��	�������	��� ��� (������� ��� �������6� ���	 ���� ����� ���(	��� ��(������ ��� �����
(��� /�������� ��������(	� ��	
������ /	����������� ���� ��� ( ��������	��� ��� ��	��� �������
A����	����	��� ��� ���� (
����� ��� (��������	��� ��� ��� ��	�	� � 

�((	� ��� ��
	����� ����	��
��
��������	�����	��@B�

· 
	�(	��������	� �� �	����������	� ����	� (�	�����	� ������� ��� (����� ���� �	����� ���
������	���� ���� 
	�(������� �� �����
��� ��� ������(�����	� �� ��� (	(����	� �� ��� ������� ���� ��
/��������� ��� ��(������ ��� 	�����	���� �� ��� ��

	��	� 
	�� ��F //�
�	� ��� ��	����	��� �������
��
�����3
�B�

· ����	����� ��	�	
	���� ������(�� 
	�� �� (������� �����3
�� A (������	� �����
��@� �� �����3�������
�(����������A%���	�(�
��������!�/�������������	��(�
	( 	
����@&�

�
�
�
�
�



 47

�
#
#
��,0���--�:,�����0�
�
�
#
#
	
������� ����
����� ��� �
�
F��� ������ (��� ���	������� ��������� ������������ 
	�������� ����� ���������� ��� �������� ���
�	�	����	���� ��(	�(��� ���������� ��������� �� ������� ���� 
 ��� ���� �	��	��<���	���	� ��������	� ����
/��((�� ������	��� ���������	����B� ��� �����
	������ ��� ;�� ���� �������� ���� ���(�� ��>� �	����� 	� ��� ���� ���
(������	� ���(	� �� ���(�� ���� %	��� ��

	� �� ����(����������	 �� 
	��� ���� 
����� F����� �� ��$��	���
	

��������&�F��� (������	���� ;��(���� 
��� �	��� �����

� ������ ���� (/���� ��//�
����� ��� 
��� ��������
�	��	� ���� ��	���	� /����	&� $

	� 
	��� ������ ���(�� �//�	�� ��	� ;��(��� (/���� �� 
	��� 
�S� �	������ 	
������
	�
	
�����������* �
��� 	������� ��������� ������	���� �	(����	� 
��� ��� 7*� ���
� ��	� ���� 
��
�� -**� ����	��� ��� ���������
���������	����� 
��� (�� (�����	� �(�(����� ���� �	��	� (�� ��	�	�	� ����	� /��((�� 
��(
����� 
��,
����

���������	�	�������������������������	������3/��
��(��( ������������������	���������������(��,
�(�� �(����
	&� !�� ��(������ .*� ���
���	� ���� ��������� ��� ������	����� <� ����
�� ������	� ���� 
���
�
	�	��
	����������������(	������(����

���������(����� �����������%	���3����
���������$��	����
���
	//�	�	� (����� �����	� �����	��� �	((������6� ��� ���	�	�� ��� ��

 ������ �� ��� ����((���&� �	�
�K� ������
;��(��� ���(�� ����	� ��� ��
����� ����	�	��	� �	����
��� 
��� � �(
���	� �	
	� (����	� �������������	���
�������� ��� �������	��� ���	����� ���� 
��� ���(	� ��� %	��� <� 	 ��� ��� 
��	�� �	������� ���� /��((�� ���
��
	�����������	� /���������� ������� ��� ���������	� ����� ������	��� ��������� �� 
�����(����&�
!�	������ ���� ���(�� ��� �

	�������� ��>� ������	����� ����� $��	��� 	

��������� L� 
	��� ��!������� ���

������� ��� �	��	����	�� ��� ���
��� L� ��� ��� ����� 
��(
���	 � ��� /��((	� ��� ������� (�	������� ����
��
����������(��	��
	(������	������(����(�����������	�� ��������������
	�	��
��������	(�	�
������
��/����������������	���&�
%����$��	��� 	

���������� ����
��� ��� (������	��� <� ��;�� ��	� �����(�&� !�/������ �� ���(�� 
����	,
(��������	����� ��>� ����(������������� 
��� ���� ���� ���� � ���;������ �� 
��������� ������ /�(�� ���
��
	(�����	��� �	(������
�� �� ��� !��� � �
	�	��
	�� ����	� ��
	�������	� 	� �����	� ����	���	�
�����������	���� (�� ��	���	� 	���� ��� 	(������� �	�	����	��� �� ���	(�� ��� ���������� �N������	����
�����	����� ��� ��� �	���� 
�(��� (
��(������� ���������� ��� ���� ������ ����� 
��������� ;����	� ��� (�����	�
����� �	����
��� ��� (�	�� �������������	��� ;��(��� <� �������� �� ��� ����������� ��������&� !�	������
(	��������	������(�������$��	���������	�����������((��	�� (�	����	���������	�	�����A;�������!������
�� ��� 
�����@� �� L� �	�� /	((�� ����	� 
��� ���� Z	(�	(�[� �� ��� � ����	����	��� ������ /�	������� L� ������ ��
���(�� �����$��	��� 	

��������� (�� ��	���	�� (��� ���������� 	� ������ ����� ��������� �� (������
������������	��� 
	�������� Z����(�������[� �� ��� ;���
��� � �(���� ��
	���	������� ��� ���������
�
	�	��
��
�����(����� ����� ��/��������
����������	���� �����(	�
������ �����������
�������	��(��	&�!��
!�������������(���������(��((	���(������	�����������
 ���������������������������Z(���
	[�������������
�����	/��������	�����	����/�����������������&��
!�� ������ ��� ����
���	�� ��� �����(	� /��((	� ��� ���	���	�� � ����������� ��S� �((���� 
	�(������	� 
	���
���� (���	��������� 	��	������6� ���� �	���� ���(�� ���	����� � ��� 
��� ��!������� 
��� (����	� ��6� (�����	�
�����//�������������	������	�
��	���������(
��������;��� �	�
	�(������	�	����
	����������	
	�����	�
L� (����� �	���� ���������� ��� �����	� ��� ��	��� ����� L� ��� ������	��� ������ �	�	����	��� A(��
��� ���
;�����������6����	����������������������	

�����	�������� ((	�������	@������������	�����

�������	�
���;��(��������?�����/��	��������;�����(���((�(���6�(� �������>�������	((������
����&����
�<����
��	������ (��((	� (	��	�������	�� �� 
�	<� 
��� ���//��((	� �� � ���������� �

��(
�� ��� �	�	����	���
��������� (��� ������������� (��� ���������������� 
	��� ��(� ����	� ���� ��������� ��
������	� ������
����������� 
��� ��� ������� ���(�����	� ��((�� ��� �������6� � �>� �������� ���� ������&� ��� 
	�(���������
���//���	� ����
������ �� ����	� �������� ��������������	���� (��� ���%	���3����
��(��� ���$��	����(�� ���
�	��(�����
��(
�����������	�	����	����	
��������(R�(��� 
���������	�������(���
	��	(���	��&�
��!����������$��	�����	��������������������	�L��	������ 	��	������L�(��������>��������������&�
����

	(��� /���������� �� (	
����� ���������� ������ ���(����� �� /������ ���������	��� �	((	�	� ���������� 	�
���	�� (��� ����	� ��������� ��� �������	� ���� ���
	�	���� �� ��� � ��� (	
���6� ��������� ��� ���	����
��������6���((���������������������	�������������	����������� �������&�
�



 48

#
#
�
�,�����������������
�
����
	�
	�����	

���������	�������������	��	����((	
����	��B�
���(���������������	���
�����������������������(
	��(�� 
	���	(��������	B�
����������	��������	��������������������������	���������� ������(��������B�
���(�����(���������	��	�������(�	��������������������&�

	
����
	�
	��!������	

��(�������	����	��	�	������(���������	��	��������	�	���� 	���(����������
�
+�������
�#	������	��	��������	

���������(���	��&�
��	��������/��	���������������	������������	������������(	 ���(���������
consolidamento, innovazione e realizzazione di inter venti di sensibilizzazione rivolti al 
territorio (momenti culturali ed informativi). 

�
����	����
���(	
��������;��(�����������(���	��������	� ���������(�����	������/��	���������(�������	�
������(�������������������	�������
	�����6�������	���� �&�
�
!�� �����
	���� �	�	�� ��� ������	��� ��� /�����������	� ���� �� ������ 1*=+'�� (	�	� (����� ��������� ������
(��
�/�
�������������?�
�
�
"��,!0���� ��/�,-�!�.� � � ���� �	����� ��� ������	���� �������	� ������	�� ����	� ��� / ���� ���
���(���������(��������	����������?�
�

�� /	������ (���	��	� ��/	������	� ��� 
��������� (��������� ���� ��������� �� ��(	����� ��� ��//�(�	��� ���
��/	�����	�����(������������	����������	��

�
�� /	������ ���� 
	�(������� � �� (���	��	� ���� ��(����	� ��� ����� 
��� ���	
����
��� 
	�� ���������


	�������	��������	
�������
�

�� /	������ ��� (������	� 
��� /��	��(
�� ��� ���	���������	� �� ���� 
��������� (��������� ���(����� ����
������	��	B�

�
�� (��������������	��	�����	

�(�	���/	�������������	����� �����	������	�����	������(�	�����	��

�����(�	�(����������������//�
��
	�������A������/���(�� �����(	
�������	�������	
���@�
�

�� (���������� ���� ����� ��� ����	���� 
	�� ��� ������ �����6� �(�( ������ (��� ������	��	� ���� 
	(������� ���

		���������	�� ��� �	���	�����	� ������ ������
��� ������	��� � ��� ���� ���
�� ����� ������ ����
����������������	��������	�������(�������������	�������� ����	����
���(	
����B�

�
�� /��	����� 	

�(�	��� ��� ��
	���	� 
	�� ��� �����(�� ����� 6� (	
����� A�(������	������ ��� �	�	�������	��

�((	
������@����(���������������	��	B�
�

�� 	//����� ������������	� (�������	� ��� ����	� ��� ��/������� 	� 	���� ��� 	�����	��� 
	����������
�	((���

	��������	���������(��	���������������������(�� ����	���������
���������������	��	B�

�
�� �	���	�����	����������(�������������������	�����/��	���	� ���������(�����(��������B�

�



 49

3������6�������(�	�������
�
���(����	��� �&������
���)**7� �&������
���L����	�)**'�
���������(	���	��	� )27� )7'�
#���	�	� �����((	� ���
(	���	��	�

.1.� .7+�

%����� 	(��� ��
	�����������	�
/���������

-'2� -)'�

������ +2� --7�
!�!��0� ((1� *1��
�	���������/	�������� -.)*� -.2.�
!�!��0�5!0�!�� ��11� ��##�
�
�!!�.�!��������/�90!��������0�0�0�56�����0������6�! !���������
�

����(����������	�����������
	�(������������������������� �	�����	������
��	��������?�
�

�� 4�
�������� ��������������	� ������ ������� ��������� /	�����	 � ��������� ��((�
���� ��
��������
����

�� 4�
����������������������	������
����������������
�����6 �����
	�	(
���������	����������	��	�
����//	�����������	�	�������(	�����

�� 
	�	(
����� ��� ��/	�����	��� ��(����	� � ����� ����
������ � ������� ���
������ ���(����� (���
������	��	&� %���	� (��
�/�
	� ����	�	� (�	���� ��
	����� 
 	�� ��� (
�	��� �� 
	�� 
	�(���	��	�
/��������� � ��� /���� ��� �	���� ���������	��� (����� 	������ ����	���� ���	��� �� 	��	������6� ��

��(
����

�
�� /��	����������������	���(���������	��	��������	����(�� �������

�
�� /��	�������������������/	�����	�����������	����������� /��������(���������(�����
������������

����
���������
	�����	�������������
	�
�������������
	 �����6&�
�
3���������	� ������ (��
�/�
�� 
	�(�� ��� ��/����������	��� (� � �������� ��
��� ��� /������ ��� ���� ���U(������

����	((���

�����������	��������������������(����&�
�

���(��������
	�(��
���(����	��������� �&������
�������L����	�)**7� �&������
 �������L����	�)**'�
BANGLADESH 2 0 
NIGERIA 1 1 
BURKINA FASO 1 4 
MOLDAVIA 1 0 
TUNISIA 2 0 
INDIA 40 35 
SRI LANKA 2 0 
ALGERIA 1 1 
ROMANIA 1 3 
MAROCCO 11 30 
SERBIA 1 0 
KOSOVO 2 1�
COSTA D'AVORIO 1 1�
MARURITIUS 1 1�
EGITTO 1 0 
SENEGAL � 7 
GHANA � 1 
CROAZIA � 1 
CUBA � 1 
PAKISTAN � 4 
BRASILE � 3 
CANADA � 1 
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