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PREMESSA

In data 25 ottobre 2003, con atto pubblico, i Comulatl’ Ambito BBO n. 8 hanno costituito la “Comuaitella

Pianura Bresciana FONDAZIONE di partecipazione” darfinalita di promuovere e realizzare la gestione

associata degli interventi e dei servizi sociadimite un sistema a rete che garantisca la masdimemrza,

efficacia ed economicita, tenendo conto:

. della centralita del cittadino come portatore diolgini ma anche come risorsa per lo sviluppo detka di
servizi secondo i principi di sussidarieta e salieta sociale;

. dell'importanza della realta dell’associazionisrde| privato sociale, del volontariato, del terztt@e in
genere.

La Comunita della Pianura Bresciana FONDAZIONE alitpcipazione, di seguito denominata FONDAZIONE,
e la sperimentazione di un nuovo modello territerdi gestione dei servizi sociali come rispostagnata e piu
adeguata ai diversi bisogni individuali. E’ un tistd di diritto privato che non ha scopo di lucralequale
possono aderire soggetti diversi dai Comuni forilatttraverso I'apporto di denaro, di beni e difpssionalita

0 servizi.

Attualmente sono gestiti in forma associata i sagservizi:

. il servizio sociale professionale di base con Espnza dell’assistente sociale in ogni comune;

. il servizio tutela minori sottoposti a provvedimiemtella magistratura con la presenza di figure
professionali in un certo modo stabili (coordinatgusicologo/a, educatore, assistente sociale utanie
legale);

. il servizio di assistenza domiciliare anziani eadi§i;

. il servizio di assistenza domiciliare minori;

. la gestione dei buoni sociali;

. servizio di consultorio familiare con sedi prindigaOrzinuovi e Lograto e sede distaccata a Dello.

I Comuni del’Ambito, con lettere depositate agttiahanno formalizzato I'intenzione di affidareservizi
oggetto del presente appalto alla FONDAZIONE.

Riferimenti: COMUNITA’ DELLA PIANURA BRESCIANA — FONDAZIONE DI PARTECIPAZIONE

Via Codagli, 10/a 25034 Orzinuovi (BS).

Responsabile del procedimento:

Dott. Andrea Soregaroli tel. 030 9942005 fax 030388

email segreteria@fondazionebbo.it pecsegreteria.fondazionebbo@pec.it

(dal lunedi al venerdi dalle ore 9,00 alle ore Q2,3
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PARTE 1 DISPOSIZIONI CONCERNENTI LE PROCEDURE DI GA RA

1.0OGGETTO DELL'APPALTO

Costituiscono oggetto del presente appalto:

. la gestione del servizio di assistenza socio edwcaier I'autonomia personale dei disabili residewed
distretto BBO n. 8, frequentanti le scuole delkintia, le scuole primarie e secondarie di primeaido
grado sia pubbliche che paritarie;

. la gestione del servizio di assistenza pre-posilaceisugli scuolabus.

Gli interventi si inseriscono, con proprie spediBcfinalita, nel contesto dei servizi socioassEtireducativi,
finalizzati a garantire il pieno diritto all'integeione del soggetti svantaggiati, ai sensi dellanativa vigente
che disciplina la materia (Legge 104/1992 — L.R19&0 — L.R. 76/1980)

2. DURATA DEL CONTRATTO

Il presente appalto ha durata per il periodo 1 gen2014 — 31 luglio 2015.

Alla fine del suddetto periodo il contratto scadrairitto senza bisogno di alcun preavviso o ditdeSe, allo
scadere del termine naturale previsto dal conirddoFONDAZIONE non avesse ancora provveduto ad
aggiudicare il servizio per il periodo successilooDitta aggiudicataria (di seguito denominata li&d) sara
obbligata, su richiesta della FONDAZIONE stessepm@tinuarlo per un periodo non superiore a meseg,(alle
stesse condizioni contrattuali ed operative vigahai data di scadenza.

3. IMPORTO DELL’APPALTO

1. I monte ore di attivita previsto per ciascunn@me di seguito indicato & puramente indicativ@sandosi sul
medesimo servizio prestato nell'anno scolasticd222013.

2. Il costo orario previsto come base d'asta des@nte appalto € pari a Euro 17,90 iva esclusa.

3.1l valore presunto complessivo dell'appalto, oldto su un monte ore presunto per il periodo mdici n.
57.500 ore, é di Euro 1.029.250,00 iva esclusa.

PARTE 2 DISPOSIZIONI CONCERNENTI L’'ESECUZIONE DEL S ERVIZIO

4. CARATTERISTICHE E FINALITA’ DEL SERVIZIO

Il Servizio di integrazione e assistenza scolastegli alunni disabili, come previsto dall'art. d8lla L. 104/92,
si pone quali finalith primarie l'assistenza spistiaa, l'ausilio nella comunicazione personaleile
raggiungimento dell'autonomia per gli alunni disaipiseriti nelle scuole di ogni ordine e gradoderante lo
svolgimento dei centri ricreativi estivi. Detto geio si prefissa inoltre il raggiungimento del gggor grado
possibile di integrazione sociale e scolasticag@scun alunno disabile secondo quanto condivisdPrie.l.
(piano educativo personalizzato) e in considerazidelle specifiche e personali diverse abilitasdtvizio
include fattispecie significative ai sensi del DsLP6/2003, Codice Privacy, delle quali si terratoonella
definizione delle modalita di esecuzione del seéovilescritte nei successivi capitoli 6, 7, 8, 236e

Gli obiettivi del servizio vengono raggiunti anchgraverso l'affiancamento dell'alunno disabile pdee di un
operatore adeguatamente formato che supportigigtto integrativo della scuola.
Saranno perseguiti i seguenti obiettivi:
assicurare l'esercizio del diritto all'istruzionfgvorire l'integrazione scolastica e la promoziatella
piena formazione della personalita degli alunréitnazione di handicap nelle Scuole;
favorire la realizzazione di progetti educativieigtati che rispondano ai bisogni specifici dellaspaa
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nell’ambito della scuola;

migliorare la qualita dell'integrazione scolastgaomuovendo I'apprendimento di abilith necessaltee a
conquista dell’'autonomia personale;

vigilare nella cura dell’igiene personale dell'alanin situazioni di handicap;

favorire lintegrazione nella famiglia, nella scaok nella societa promuovendo lo sviluppo delle
potenzialitd della persona in situazione di harglicell’'apprendimento, nella comunicazione, nelle
relazioni e nella socializzazione;

sorvegliare i minori durante il servizio di assiwa pre-post scuola e sugli scuolabus.

5. DESTINATARI

| destinatari del servizio sono:
i disabili residenti nel distretto BBO n.8 frequamti le scuole dell'infanzia, le scuole primarisexondarie
di primo e secondo grado sia pubbliche che pagitari
gli alunni disabili che per esigenze familiari ggono alla scuola prima dell'inizio delle lezionsbfermano
per il post scuola o utilizzano il servizio di stalous.

6. MANSIONI DELL'OPERATORE E PRESTAZIONI

Le mansioni dell'operatore sono cosi sinteticamdeseritte:

a) L'operatore per lintegrazione degli alunni disghikel limite delle proprie competenze e sotto iletth
responsabilita didattica dei docenti, collabora gbrinsegnanti e il personale della scuola, pefdttiva
partecipazione dell'alunno disabile a tutte levéttiipreviste dal Piano dell'Offerta Formativa.

b) Nelllambito della realizzazione dei Piani educatimdividualizzati, I'operatore accompagna l'alunno
disabile, nelle uscite e nelle attivita programmatautorizzate dove non sia eventualmente prelasta
presenza dell'insegnante, avendo cura di attuaszitmi e le strategie concordate per il raggiurmgita
degli obiettivi condivisi e definiti soprattutto lieambito dell’autonomia personale, delle competnz
sociali e della fruizione del territorio e delleesstrutture. Partecipa, a sostegno delle necessgh
alunni disabili, ai viaggi di istruzione programmatrealizzati dalla scuola. In particolare, ndlse di
preparazione delle gite, pud offrire un contribuspecifico nella individuazione delle barriere
architettoniche e delle difficolta connesse camaisporto e il soggiorno, contribuendo alla elabionae di
strategie volte al superamento delle stesse.

C) Collabora con l'insegnante, in aula o nei labaiateelle attivita e nelle situazioni che richiedann
supporto pratico funzionale, socio-relazionale dicfacilitazione della comunicazione, operando, su
indicazione precisa, anche sul piano didattico.

d) Presenzia ai momenti di recupero funzionale, colabdo con i terapisti perché gli interventi sewipli
siano contestuali e correttamente continuati asdttd fuori della presenza del tecnico e su presame
dello stesso.

e) Affianca I'alunno disabile durante il momento deiteensa, fornendo l'aiuto e I'assistenza necesshri e
operando, la dove ne esistano le condizioni, peargime una corretta educazione alimentare e um buo
livello di autonomia personale, nonché, un equlibrapporto con il cibo.

f) Affianca I'alunno disabile nelle attivita finalizmall'igiene della propria persona, attuando, pessibile,
forme educative che consentano il recupero e/odguista dell’autonomia.

g) Interviene, nel limite delle proprie competenzecaso di malore dell’alunno in situazione di haagic
accompagnandolo presso le strutture sanitarie,it@eift Dirigente scolastico e il Settore Pubblica
Istruzione.

h)  Collabora, con i competenti organi collegiali delkguola e con i terapisti della riabilitazione,
all'individuazione del materiale didattico e degltentuali ausili necessari alla creazione delleliarig
condizioni per I'accoglienza e I'integrazione deglinni disabili.



i) Partecipa alle attivita di programmazione e difieaicon gli insegnanti, singolarmente e/o riuniggli
organi collegiali, con i referenti delle struttuneedico-sanitarie e con i servizi territoriali. FRaipa,
inoltre, a riunioni ed incontri come previsti datIP

)] Partecipa alla stesura del Piano Educativo Indalidaato contribuendo, secondo le proprie competenz
all'individuazione delle potenzialita, degli obigtt delle strategie/metodologie, dei momenti diifiea.

k) In base a quanto previsto nel Piano Educativo lddalizzato, redige annualmente una relazione titate
sul caso affidato e fornisce tutte le informaziofili alla programmazione del servizio.

) Collabora alla realizzazione di iniziative e atfivicon cui la scuola e i servizi territoriali mimn
congiuntamente, all'integrazione dell’alunno digalim altre strutture del territorio.

m) Continua, ove richiesto, lintervento assistenziafgecialistico presso il centro ricreativo estivee o
frequentino alunni disabili.

n) Sorveglia i minori durante il servizio di assista pre-post scuola e sugli scuolabus.

Si ricorda che la responsabilita educativa e diattompete, per legge, agli insegnanti di clasdiesestegno.

L'assistente ad personam sugli scuolabus attuera:

- assistenza durante la salita e discesa degli aldisabili dagli scuolabus curando la sicurezza idegl
stessi;
assistenza durante la marcia del veicolo al finevitiare il verificarsi di comportamenti pericolqser
trasportati, in tal senso operera anche in collione con I'autista dello scuolabus;
assistenza pre e post scolastica: sorveglianza dkgini disabili che giungono alla scuola prima
dell'inizio delle lezioni o che si fermano dopdékrmine delle stesse.

7.0BBLIGHI DELLA DITTA-PERSONALE
Il servizio oggetto della presente gara dovra essalizzato come indicato nel presente capitoldti@\serso
operatori dotati di titoli e di preparazione prafiemale adeguati, nonché di specifica esperienegressa e
documentata. Il personale deve essere obbligateritenin possesso dei seguenti requisiti:
essere in possesso del diploma di maturita di acweldia superiore (preferibilmente diplomati maglst
dei licei psico socio pedagogici e tecnici dei &grgociali) e con esperienza biennale nel servizio
servizi analoghi;
essere stato nominato incaricato al trattamento didi personali ai sensi dell'articolo 30 del
D.Lgs.196/2003.
La Ditta é tenuta:
a comunicare al Referente della FONDAZIONE, alfipi dell'attivita, le generalita di tutto il persale
impiegato ed ogni eventuale variazione dello stgssmiucendo per ciascun operatore copia dellaréeti
incarico ai trattamenti dei dati personali comphemslelle istruzioni impartite e dal vincolo dieivatezza,
copia del titolo di studio e dichiarazione circasperienza pregressa nell’ambito dell’'assistenza e
integrazione scolastica e/o sociale dei disalgile elenco dovra essere costantemente aggiornete aon
i nominativi, qualifiche, titoli ecc. del personalélizzato per le sostituzioni;
a garantire il buon funzionamento del servizio, @& quanto riguarda il rispetto degli orari datpatel
personale, sia per quanto riguarda il livello dpllestazioni erogate. In caso contrario, visteefgnalazioni
ed i controlli effettuati dalla FONDAZIONE, la Ditdovra provvedere all’assunzione di tutte le azion
correttive, soprattutto riguardanti il personalee si renderanno necessarie;
ad assicurare la continuita e la qualita delle raéziassistenziali e integrative, che devono essspietate
per ciascun anno scolastico oggetto del presemtgatto e secondo I'orario concordato con la scuola
particolare, considerata I'importanza della coriténmella relazione di aiuto e nell'intervento eabg alla
delicata utenza, la Ditta dovra limitare al massimid avvicendamenti del personale, avvisando
anticipatamente e motivando nel caso si rendessa@ssarie sostituzioni;
ad assicurare la piu stretta vigilanza del personakaricato, obbligandosi ad assumere tutti i
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provvedimenti a carico dello stesso che si compoeii confronti degli utenti, in modo non corretto;
a garantire la sostituzione immediata degli opera&gsenti, come da pianificazione PEI, dandone
immediata comunicazione alla scuola di riferimeetoensilmente alla FONDAZIONE.

Nell’esecuzione del contratto, la FONDAZIONE sieriga la facolta di verificare i requisiti e le gifiahe

richieste.

In caso_di assenza di uno o piu operafarDitta assicura il servizio programmato, praysedo alla immediata

sostituzione e comunque entro le 24 ore con pelsdnapossesso di qualifica, salvo diverse indigazi

specifiche sul caso.

In caso_di assenza del minore assegniassistente sospende il servizio che verra sipreon il rientro del

minore. |l periodo di sospensione del servizio dara diritto a nessun riconoscimento orario né esoco, ad

eccezione della prima ora di assistenza dell’allasszgnato.

In caso di inadeguatezza, costituita da carenza wapacita relazionale, da mancanza di onesta ralitdo

accertati in base a riscontri oggettivi, anche sgnalazione dell’utenza, la Ditta, previa segnalazidella

FONDAZIONE, € tenuta a provvedere alla sostituzialed personale con altro operatore avente i retiuisi

professionali richiesti, entro un tempo massimdidci giorni.

Il personale che presta servizio dovra esserealdtapposito tesserino di riconoscimento e dogsere portato

in modo visibile durante I'orario di lavoro.

La Ditta si impegna, inoltre, a garantire al peedercoinvolto, prima dell'avvio del servizio, unarfazione di

base specifica con particolare riferimento allenmative in materia di sicurezza ed ai temi e prolaliche

relativi al lavoro da svolgere ed ai servizi destirall'infanzia, nonché la conoscenza dettagldghie modalita

di realizzazione del servizio. E’ tenuta all'osserza di tutte le leggi vigenti in materia di tutelasicurezza del

lavoro, nonché di ordine retributivo, previdenzialfiscale nei confronti del personale addetto sllolgimento

del servizio. Gli operatori dovranno essere inqatdd un livello congruo rispetto alla prestazieffettuate del

contratto collettivo nazionale del comparto detiemperative del settore socio-sanitario-assistesxadlicativo e

di inserimento lavorativo.

In caso d’inquadramento del personale in un cdotredllettivo diverso da quello delle cooperatiweiali il

livello d’inquadramento degli operatori deve cqudadere ad un pari profilo professionale.

La Ditta s'impegna altresi:

- ad osservare ed applicare integralmente tutteri@@a@ontenute nei contratti collettivi di lavoraenti al
momento in cui si svolge il servizio, nonché adragiere ogni altro obbligo contributivo in materia
previdenziale, assistenziale ed assicurativa velatiterritorio di Brescia, anche nei confrontiedientuali
soci lavoratori, malgrado eventuali diverse dispiosii del regolamento interno alla cooperativasdes
a rispettare le norme relative al cambio di gestipmeviste dal contratto collettivo nazionale elidag
accordi a livello locale rispetto al personale digente della Ditta che ha gestito il servizio raglto
scolastico 2012/2013 a salvaguardia dei postiwtirae dei livelli salariali acquisiti.

8.GESTIONE DEL SERVIZIO
Alla FONDAZIONE compete lindividuazione degli oliwi, la direzione generale, il coordinamento
complessivo e la verifica circa il corretto raggiimento degli obiettivi stessi. Quanto sopra nehpirispetto
dellart. 1655 del C.C. e dellart. 29 D.Lgs 102®03 n. 276 circa il riconoscimento alla Ditta
dell'organizzazione e gestione dei mezzi e deflerse umane nonché del rischio d’impresa.
La FONDAZIONE riveste il ruolo di Titolare dei ttamenti ai sensi dell’articolo 28 del D.Lgs.196/308
conferisce alla Ditta il ruolo di responsabile dettamenti ai sensi dell’articolo 29 del D.Lgs.1Z3#8)3
riconoscendo le caratteristiche previste dal co@neafornendo le istruzioni di cui al comma 4 netcssivo
articolo 26.
La Ditta, autonomamente, professionalmente e coedassaria organizzazione dei mezzi e comunquare@n
gestione a proprio rischio deve garantire i semizeguito indicati e descritti:

a) l'organizzazione e il controllo dello svolgimentmfessionale dei servizi;



b) la sostituzione del personale impiegato, se nedasgmrantendo qualita e coordinando il passaggio
delle informazioni;

c) il rispetto degli ambienti e degli arredi scolaistic

d) il divieto, assoluto ed inderogabile, di accessduitti i servizi e locali dei plessi, a persongasee;

e) il divieto assoluto di portare all'esterno dell'diio gli alunni disabili senza preventiva autoazione;

f) il divieto di indire riunioni nei locali scolasticinonché il divieto di affissione e/o distribuziode
qualsiasi tipo di pubblicita, salvo autorizzaziatetla FONDAZIONE;

g) la comunicazione immediata alla FONDAZIONE ed aitaiola di ogni incidente, infortunio od altro
accadimento eventualmente occorso ai disabili @ffidin ogni caso gli operatori della Ditta
aggiudicataria, per i casi di sopravvenuta necgsgdvranno far riferimento prioritariamente al fto
Soccorso ospedaliero; infine in caso di inforturdeyvranno garantire alla scuola di riferimento la
collaborazione necessaria alla compilazione dedbaito modulo di denuncia infortuni.

Gli educatori impegnati nel servizio, periodicaneenton cadenza da concordare con ciascun Comianey el
del servizio - partecipano alle riunioni di moniggio condotte dall’Assistente Sociale comunaldeiRate del
servizio in appalto.

Le ore destinate a tali riunioni sono da considgrare effettive di servizio incluse nel monte @mnuo e

guantificate come “ore destinate alla programmagion

Almeno due volte durante 'anno le Assistenti Shciaferenti per il servizio di ciascun Comune e il

Coordinatore della Ditta si incontrano per una tegione partecipata del servizio nel suo comple®segro per

una riflessione condivisa sui bisogni emergentilidggnti, sull’approccio metodologico, sull’effignza ovvero

sull'adeguatezza delle risorse rispetto agli obiesull’efficacia ovvero sul grado di realizzazmegli obiettivi
da parte degli interventi sulla comunicazione waversi attori coinvolti, sulle criticita e purtdi forza del lavoro
svolto ecc..

La FONDAZIONE comunichera alla Ditta prima dell'aewdel Servizio, il nominativo del proprio referent

La Ditta dovra comunicare, all'inizio del servizibnominativo e la qualifica delReferente del servizio” che

ha il compito di intervenire, decidere, rispondéirettamente riguardo eventuali problemi che dosessorgere

relativamente al servizio.

La FONDAZIONE non riconoscera alcun onere aggiun@ servizio di coordinamento, che € da intendersi

parte essenziale delle prestazioni oggetto dekptesappalto.

Il referente del servizio dovra mantenere costaporti con il Referente della FONDAZIONE, allogo di:
effettuare periodiche ma sistemiche verifiche anltamento del servizio nelle diverse realta sdolaest
segnalare problematiche e necessita rilevate diskgse scuole;
assicurare un confronto ed uno scambio di esperiprifessionali;
verificare il corretto ed efficiente svolgimentd dervizio.

Nel caso di assenza dal servizio dei propri opéréoDitta informa tempestivamente I'assistenteiale del
Comune ove ha residenza l'utente e la scuola.
La Ditta si impegna altresi, nei limiti del pos##hiad inviare a ciascun Comune contraente, psodétuzioni,
lo stesso operatore, il quale in ragione della megjva conoscenza dei casi e delle modalita aperatvigore,
potra garantire continuita nel servizio.
La Ditta :
deve avere la disponibilita di materiali e strumentjuanto necessario per I'organizzazione delizere
'erogazione delle prestazioni;
deve provvedere autonomamente agli spostamentii@sgiatori da un utente all’altro.

9.FACOLTA’' DI CONTROLLO E VERIFICA DEL SERVIZIO
La FONDAZIONE svolgera, in qualsiasi momento, tutée verifiche che si renderanno necessarie, in
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particolare
con riferimento ai seguenti aspetti:
- presenza degli operatori;
adempimento preciso dei programmi di lavoro;
controllo del rispetto degli orari di presenza,;
controllo di un corretto ed efficacie espletamaidbservizio;
ogni altra verifica che la FONDAZIONE ritenga nesasa ai fini del regolare svolgimento del servjzio
al rispetto delle norme contrattuali e contributig confronti degli operatori.

10. RESPONSABILITA’ E COPERTURA ASSICURATIVA

La Ditta assume in proprio ogni responsabilitaipésrtunio o danni eventualmente subiti da partpelisone o
beni, tanto della stessa quanto della FONDAZIONG& terzi ivi compresi gli alunni, nell’espletamendelle
prestazioni contrattuali ad esso riferibili ancleeeseguite da parte di terzi, esonerando la FONDAA da
ogni responsabilita al riguardo. La Ditta si obhlig stipulare apposita polizza assicurativa, chegégna fin
d’ora a produrre a prima e semplice richiesta,reefieio della FONDAZIONE e dei terzi, a copertur dschio
di responsabilita civile della medesima Ditta imioe allo svolgimento di tutte le attivita di cui presente
contratto, inclusi gli atti aggiuntivi e/o integratmodificativi. Detta polizza assicurativa deveptire anche i
danni derivanti da “culpa in vigilando” e da traianto non adeguato dei dati tutelati dalla vigertenativa in
materia di privacy.

Il massimale della polizza deve essere non inferereuro 1.500.000,00 per ogni evento dannosoistrsin
perché sia reclamato nei 12 mesi successivi aflsazéone dell'attivita del medesimo contratto.

PARTE 3 DISPOSIZIONI CONCERNENTI IL CONTRATTO

11.0BBLIGHI RELATIVI ALLA STIPULAZIONE DEL CONTRATTO

La Ditta € obbligata alla stipula del contratto walkpra, senza validi motivi, non adempisse a taleligo, si
disporra immediatamente per la revoca dell’'aggiazimne.

Sono a carico della Ditta tutte le spese di cottrdbvute secondo le leggi in vigore (imposta didydliritti
fissi di scritturazione, diritti di segreteria edposte di registro).

Sono altresi a carico della Ditta gli oneri di plitita legale conseguenti alle spese per la pubbione del
bando e degli avvisi di gara cosi come previsttatal24, comma 35, della Legge n. 221 del 17/0222

Gli importi di cui sopra a carico della Ditta domr® essere versati entro il sessantesimo giornita da
comunicazione dellavvenuta aggiudicazione con ledatitd che saranno rese note da parte della
FONDAZIONE e prima della firma del contratto. L'id@mpimento degli obblighi di cui al presente attico
oltre alla decadenza dall'aggiudicazione della@ittadempiente, fa sorgere a favore della FONDAZGN
diritto di affidare I'appalto alla Ditta che seguemediatamente nella graduatoria. Sono a caricla datta
inadempiente i maggiori oneri sostenuti dalla FONID@NE. L'esecuzione in danno non esime la Ditta da
eventuali responsabilita civili.

A garanzia dell’esatto e puntuale adempimento debblighi assunti, la Ditta deve versare, primaladel
stipulazione del contratto, la cauzione definitimauno dei modi stabiliti dell’articolo 113 del gs 163/06 -
nella misura pari al 10% dell'importo dell’appaltmediante polizza fidejussoria assicurativa rilatcida
compagnie di assicurazione a cio autorizzate o amelifidejussione bancaria.

L'istituto garante dovra espressamente dichiarare:

. di aver preso visione della documentazione dagar

. di rinunciare al beneficio della preventiva esiose del debitore principale;

. di rinunciare al termine previsto dall’art. 1962 cc;

. di conservare valida la garanzia fino al complesaurimento del rapporto contrattuale principaks,
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modi e nei limiti fissati dal capitolato speciafagpalto o nel contratto;
. di obbligarsi a versare alla FONDAZIONE, entrodiérni dalla richiesta, la somma garantita.

Resta salvo per la FONDAZIONE l'esperimento di ogitra azione nel caso in cui la cauzione risuéiass
insufficiente. La Ditta & obbligata a reintegrasiechuzione di cui la FONDAZIONE avesse dovuto aens) in
tutto o in parte, durante I'esecuzione del cordratt

La mancata costituzione della cauzione determindelzadenza dell’aggiudicazione. La garanzia fidsitia
dovra avere validita per tutta la durata del cdtdreSe il contratto d’appalto viene dichiaratmlis per causa
della Ditta, questi incorrera automaticamente negdlerdita della cauzione che verra incamerata dalla
FONDAZIONE.

E’ fatto assoluto divieto all'appaltatore di subajigre e di cedere in tutto o in parte il contrasiotto pena di
risoluzione dello stesso, incameramento della cengzie con obbligo di risarcire ogni conseguentendan

12. ONERI A CARICO DELLA DITTA

Sono a carico della Ditta tutte le imposte, tasspese relative e conseguenti al contratto, nassseiusa o
eccettuata, comprese quelle per la sua registraziadiritti di segreteria e gli oneri di pubbli@iderivanti dal
presente bando di gara.

La Ditta & tenuta all'esatta osservanza di tuttde@gmi vigenti in materia di tutela del lavoro, iassazioni
antinfortunistiche, previdenziali e sanitarie resta a suo esclusivo carico tutte le responsalditdvanti dalle
inadempienze.

La Ditta € tenuta ad allegare alle fatture meiisitertificato di regolarita contabile (DURC).

La Ditta é tenuta, altresi, al rispetto degli semddi trattamento salariale per i propri addetécondo i
parametri previsti dai C.C.N.L. della categoria,rmativi, previdenziali ed assicurativi del settoee la
FONDAZIONE potra in ogni momento richiedere copialla documentazione relativa. In caso di mancato
rispetto degli obblighi precisati, previa segnatazi delle OO.SS. o dell'lspettorato del lavoro, la
FONDAZIONE procedera alla sospensione dei paganfamti a quando I'lspettorato del lavoro non avra
accertato che gli obblighi predetti sono stati fagnente adempiuti.

La Ditta risponde direttamente ed in via esclusitled danni alle persone o alle cose provocati derant
I'espletamento del servizio, restando a suo esausarico ogni risarcimento.

La Ditta si obbliga a sollevare la FONDAZIONE daatunque protesta, azione o molestia che possaatgiii

da terzi per mancato adempimento degli obblightrattuali, per trascuratezza o per colpa nell’ags@nto dei
medesimi, con la possibilita di rivalsa in caso atindanna. Le spese che la FONDAZIONE dovesse
eventualmente sostenere a tale titolo saranno edait crediti della Ditta appaltatrice ed in ogaso da questa
rimborsate.

La Ditta dovra trasmetter I'elenco del personalegiggato e consegnare mensilmente per ogni comune
del’Ambito 8 le schede riassuntive le ore svolt: ciascun utente (con l'utilizzo dei moduli prdvidalla
FONDAZIONE).

Dovra inoltre essere consegnata una relaziona Eandamento del servizio alla fine di ogni quamdstre.

La Ditta €& anche responsabile dell’operato e deitegno dei dipendenti e degli eventuali danni dhé
personale o dai mezzi o attrezzature potessereaderalla FONDAZIONE o a terzi.

Dovra esser istituita, in uno dei comuni del distreentro un mese dalla data di aggiudicazionea sede
operativa dotata di telefono fisso e di telefaxed3p tale recapito sara sempre reperibile persimaedo di
assicurare le tempestive sostituzioni del persoeal&attivazione di interventi di emergenza che eksero
rendersi necessari.

13. RECESSO DA PARTE DELLA FONDAZIONE
La FONDAZIONE, prima della firma e qualora ne abkiido motivo, pud recedere dal contratto ai sensi
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dell'art. 1671 del codice civile anche se ¢é statziata la prestazione: in questo caso terra inddamitta delle
spese sostenute per la partecipazione alla gabéadente giustificate, qualora siano saldate (sgeajuanto
offerto ed accettato) le prestazioni relative agkntuali servizi sino a quel momento eseguiti.

14. DISDETTA DEL CONTRATTO DA PARTE DELLA DITTA.

Qualora la Ditta dovesse disdire il contratto pridedla scadenza naturale, senza giustificato mativgusta
causa, la FONDAZIONE si riserva di trattenere satlim, a titolo di penale, tutto il deposito caumte ed
addebitare inoltre le maggiori spese comunque deti\per I'assegnazione del servizio ad altra Déttatolo di
risarcimento danni. In questo caso nulla € comurdmeito alla Ditta per gli investimenti messi intoaper
I'attivazione del contratto.

15. SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO

E’ vietato subappaltare o cedere il servizio asupena risoluzione del contratto e perdita dgpasito
cauzionale a titolo di risarcimento danni. In ca$associazioni di imprese e di consorzi non sisagrano
subappaltati i servizi che sono stati imputati alpettive imprese.

16. VARIAZIONI DELL'IMPORTO DEL CONTRATTO e CORRISETTIVI

L'importo complessivo del servizio potra essere entato o ridotto (sino ad un massimo del 20% aefibrto
di base del contratto), ferme restando le condizibaggiudicazione senza che la Ditta possa satwulteriori
pretese ed eccezioni o richiedere indennita dias@t precisa che, nel caso di variazioni oltrguinto del
prezzo contrattuale, la Ditta, ove non si avvalga diritto alla risoluzione del contratto entro términe
assegnatogli dal Presidente della FONDAZIONE, dighto ad assoggettarvisi, salvo quanto sopra, sigfisi
patti e condizioni del contratto. In questo casogaanzia delle maggiori prestazioni, si procedaita
formalizzazione dei conseguenti atti integrativincoostituzione della cauzione integrativa. Il cgpattivo
complessivo a carico della FONDAZIONE e determirgitia base dell'offerta economica presentata daili@
e non pud superare lI'importo presunto complessikase di gara. Il corrispettivo € determinato aabptto del
prezzo orario pattuito per il numero delle ore #ffamente prestate.

17. PAGAMENTI E FATTURAZIONI

Alla fine di ogni mese la Ditta & tenuta ad enrettattura che dovra riportare il numero delle dirassistenza
prestate nel periodo indicato con allegato in foemalitica il dettaglio delle ore/utente per Comune

Il pagamento verra effettuato a sessanta giorriad#dta di ricevimento della fattura, dopo atteatlisi
dellattivita effettuata.

L'eventuale ritardo nei pagamenti non pud esserecato come motivo valido per la risoluzione dehtcatto
da parte della Ditta , la quale & tenuta a contmilaservizio sino alla scadenza prevista dal &td stesso. I
termine per la liquidazione puo essere proroga@aga insorgano fondate contestazioni sulla fatmrper
motivi inerenti il patto di stabilita. In caso s@state irrogate sanzioni alla Ditta si provvedeadtenerne il
relativo importo dai pagamenti in corso; in alteivea procede al recupero a mezzo della cauzionsatersalvo
che si pervenga ad un accordo scritto che deteimmido diverso.

La Ditta é tenuta ad assumere tutti gli obblightrecciabilita dei flussi finanziari previsti dadlt. 3 della legge
13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i. , al fine di asaieula tracciabilitd dei movimenti finanziari réNa all'appalto
di cui al presente Capitolato d’Appalto.

La FONDAZIONE verifica, in occasione di ogni pagartwe alla Ditta e con interventi di controllo ultei,
I'assolvimento da parte della stessa degli obblighativi alla tracciabilita dei flussi finanziari.

I mancato utilizzo del bonifico bancario o postatevero degli altri strumenti idonei a consenti@epiena
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tracciabilita delle operazioni finanziarie relatia#’appalto di cui al presente Capitolato, costite, ai sensi
dell'art. 3, comma 9-bis, della legge n. 136/20K0me.i., causa di risoluzione del relativo contratt

18. PENALITA’

La Ditta , nellesecuzione dei servizi previsti gaksente Capitolato, ha I'obbligo di uniformarsiudte le
disposizioni di legge ed alle disposizioni preserititure emanate dalla FONDAZIONE.

Nel caso in cui, per qualsiasi motivo imputabilea ditta, il servizio non venga espletato anche yersolo
giorno o non sia conforme a quanto previsto daltokpo speciale e dal progetto presentato dalpriesa in
sede di offerta, la FONDAZIONE applichera alla Bitina penale:

pari a € 1.000,00 per ogni giorno di mancato eapiento del servizio e pari ad € 3.000,00 in casood
attuazione del progetto presentato.

Inoltre per ogni mancato adempimento fra quellvté all’art.6 comma a, b, c, d, f, g, h, i, I, m,si prevede
una penalita pari ad euro 500,00.

La comminazione delle penali sara determinata ritualla gravita e/o ripetitivita delle inadempienz

E’ fatta in ogni caso salva I'eventuale risoluziatet contratto in base al successivo articolo 19.

Ogni genere di provvedimento della FONDAZIONE e cmimato alla Ditta con raccomandata con ricevuta di
ritorno e/o posta elettronica certificata. Le péaadi intendono per accettate qualora, decorsofglavorativi
dal ricevimento della contestazione, la Ditta nbbia prodotto controdeduzioni scritte debitamentgivate,
oppure qualora, presentate queste ultime, non si@t® accolte favorevolmente dalla FONDAZIONE.

Si procedera al recupero della penalita, da paetea FONDAZIONE, mediante ritenuta diretta sullatdea
relativa al mese nel quale & assunto il provvedimdnapplicazione della penalita.

In caso di gravi inadempienze la FONDAZIONE pradwex ad assicurare il servizio in altro modo,
interpellando la Ditta che segue in graduatoria ltva aDitta; gli eventuali maggiori oneri subiti ¢kl
FONDAZIONE potranno essere posti a carico dellazDit

La FONDAZIONE puo altresi procedere nei confronélla Ditta alla determinazione dei danni sofferti
rivalendosi con l'incameramento della cauzioneve se cid non bastasse, agendo nel pieno risartonakn
danni subiti.

19. RISOLUZIONE
E’ facolta della FONDAZIONE risolvere il rapport@trattuale ai sensi e per gli effetti dell'art.564del C.C.
nei seguenti casi:
a) interruzione del servizio senza giusta causa;
b) inosservanza reiterata delle disposizioni di legigt, regolamento e degli obblighi previsti nel e
capitolato;
c) fallimento della Ditta ;
d) concessione in subappalto totale o parziale delizer salvo per quanto previsto esplicitamenté da
presente capitolato.
Ai sensi del secondo comma dell'art. 1456 c.corriendo la fattispecie della clausola risolutivpressa, la
risoluzione del contratto avviene di diritto quandd~ONDAZIONE dichiara all'impresa che intende alersi
della clausola risolutiva stessa.
Nei suddetti casi di risoluzione del contrattoagra la facolta di affidare il servizio a terzi pgeperiodo di
tempo necessario a procedere al nuovo affidamegitgadvizio e comunque per un tempo non superilbee a
durata dell’'originario affidamento, attribuendoniée eyentuali maggiori costi, rispetto a quelli cemuti, alla
Ditta. In ogni caso € sempre fatto salvo il risan@nto dei danni derivati dalle inadempienze. AlitdDverra
corrisposto il prezzo contrattuale del servizioettffato fino al giorno della disposta risoluzionetrdtte le
penalita le spese e i danni.
Nel caso di risoluzione anticipata del contrattapiialto, sara dato preavviso alla parte interesdatano 30
giorni prima della scadenza, con inoltro di lettexacomandata e ricevuta di ritorno.
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Alla parte inadempiente verranno addebitate le nieaiggpese sostenute dalla FONDAZIONE stessa.
L'esecuzione in danno non esclude eventuali resgimlitd civili o penali della Ditta per il fattohe ha
determinato la risoluzione.

Per ottenere la rifusione di eventuali danni sulilitimborso delle spese ed il pagamento delleapign la
FONDAZIONE potra rivalersi, mediante trattenutei, aediti della Ditta stessa per servizi gia esggavvero,
in mancanza, sulla cauzione definitiva, che dogsere immediatamente integrata.

20. CAMBIO DENOMINAZIONE SOCIALE/TRASFORMAZIONE/FUBDNE

Le ditte che nel corso dello svolgimento della gardell’esecuzione del contratto cambiassero demazione
sociale, ovvero fossero soggette a trasformazifustone o incorporazione, dovranno documentare capia

autentica degli atti originali il cambiamento delagione sociale dell'impresa, la trasformazionetipid

societario, la fusione o l'incorporazione. Non aira dare corso ai pagamenti delle fatture fina piesa d’atto
di tali variazioni da parte della FONDAZIONE.

21. FORO COMPETENTE
Per ogni controversia che dovesse insorgere npligzione del presente contratto (non risolviliigele parti),
e competente il Foro di Brescia.

22. RINVIO NORMATIVO

Per tutto quanto non espressamente citato nelmieesapitolato, sono applicabili le disposizionntamute nel
Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, rszi e forniture (Decreto Legislativo 12.04.2006, 163 e
successive maodificazioni ed integrazioni), nellaefliva Comunitaria 2004/18, nella legge e nel fagento
per I'amministrazione del patrimonio e per la cbilita generale dello stato

(R.D. 18 novembre 1923 n. 2440, R.D. 23 maggio 182827 e successive modificazioni e integrazioni),
nonché le disposizioni contenute nel Decreto delidéro del Tesoro 28 ottobre 1985, che qui sinidémo
riportate e approvate per intero nonché le alggile regolamenti vigenti in materia, in quanto lagabili, oltre
alle disposizioni contenute nei Codici Civile eRdbcedura Civile.

23. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI e PRIVACY

Tutti i dati personali di cui la FONDAZIONE sia vatia in possesso in occasione dell’espletamentprésknte
procedimento verranno trattati nel rispetto dekaggie 196/2003, art 13 comma 1; la presentazioneffta
implica il consenso al trattamento dei propri dagrsonali, compreso i dati sensibili, a cura dakspeale
assegnato all'ufficio preposto alla conservazioeleddomande e all'utilizzo delle stesse per lolgweento
della presente procedura.

Gli stessi potranno essere messi a disposiziom®ldro che, dimostrando un concreto interesse oefranti
della suddetta procedura, ne facciano espresdagiatai sensi dell’art. 22 della Legge 241/90.

Il conferimento dei dati & obbligatorio sia ai fidélla partecipazione alla procedura di gara, siinadella
stipulazione del contratto e dell'adempimento dititgli obblighi ad esso conseguenti ai sensi djgk
In relazione al trattamento dei dati conferitintéressato gode dei diritti di cui all’art. 7 ddigge 196/03, tra i
quali figura il diritto di accesso ai dati che Iguardano, il diritto di far rettificare, aggiorregrcompletare i dati
erronei o incompleti o inoltrati in termini non domi alla legge, nonché il diritto di opporsi arb trattamento
per motivi legittimi.
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PARTE 4 DISPOSIZIONI IN MATERIA DI PREVENZIONE, SIC UREZZA E CONTROLLO
DELL’EFFICACIA DEL SERVIZIO

24. NORME IN MATERIA DI SICUREZZA

E' fatto obbligo alla Ditta, al fine di garantire $icurezza sui luoghi di lavoro, di attenersit&iraente a quanto
previsto dalla normativa in materia e specificaraatdl D. Lgs. 9.4.2008 n. 81 “Attuazione dell’astiw 1 della
legge 3.8.2007, n. 123, in materia di tutela dedlaite e della sicurezza nei luoghi di lavoro”.

La Ditta risponde direttamente dei danni alle peeso alle cose, provocati nell'esecuzione dell'#ippeestando
a suo esclusivo carico qualsiasi risarcimento. Esparcio, tenuta ad osservare tutte le disposizigenti in
materia di salute, sicurezza e prevenzione defglitumi sui luoghi di lavoro. Sono inoltre a sudaie carico, gli
obblighi e gli oneri dettati dalla nhormativa vigenin materia di assicurazioni antinfortunistichesistenziali,
previdenziali. La Ditta e altresi responsabile algikpondenza alle norme di legge delle proprientadi
attrezzature utilizzate presso i vari uffici, no@atell’adozione delle misure e cautele antinfodtiche neces-
sarie durante il servizio. La Ditta deve dimostrgzéma dell'inizio del servizio, che il personaeldetto al
servizio abbia seguito i corsi di addestramentoviptiedalla vigente normativa in materia di sicirazed in
particolare dal D.M. 10/3/1998 e Decreto 15/7/2003;as0 contrario, entro lo stesso termine, I'adiataria &
tenuta all’organizzazione di detti corsi per tutto personale utilizzato. La Ditta specifichera, nhite
presentazione dei relativi attestati, i contenwi dorsi di cui sopra, nonché di eventuali altrirstodi
aggiornamento, corsi specifici per il personalevauassunto e di addestramento dei lavoratori ingtiegel
servizio sulla sicurezza e igiene del lavoro, ®dhi presenti, sulle misure e sulle proceduretatiper il loro
contenimento nonché sulle misure da adottare ip dagmergenza. Ai corsi organizzati dall'imprepatra
partecipare anche la FONDAZIONE attraverso propgaricati. A tale scopo la Ditta informera gli wffi
preposti dalla FONDAZIONE circa i giorni e il luogo cui si terranno corsi e addestramento.

25. VALUTAZIONE DI RISCHI PER LA SICUREZZA

La Ditta prima dell'inizio del servizio, deve dintogre di aver eseguito una congrua valutazioneisigii per la
sicurezza e la salute degli operatori, degli uterdi eventuali dipendenti comunali presenti dwradhservizio
del presente appalto. Una volta redatto il documemmprovante l'analisi effettuata, lo stesso dessere
trasmesso alla FONDAZIONE che si riserva di indicaltri approfondimenti, ai quali la Ditta dovraegdiarsi
entro un tempo massimo di ulteriori 60 giorni.

La Ditta dovra fornire elenco nominativo del peralen tempestivamente aggiornato, informazioni nidaaal
rischio specifico valutato nel proprio DVR ed evaii informazioni relative a rischi specifici daldgo di
esecuzione del servizio, programmi di sorvegliasaaitaria del personale addetto ed elenco dei siibgadi

protezione individuale eventualmente prescrittiitamente alle relative istruzioni di utilizzo). D@vfornire
inoltre i nominativi del proprio responsabile dehsdzio di prevenzione e protezione, del medico petante e
dei rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza.

26. RUOLI E MISURE PER | TRATTAMENTI PERSONALI

Il titolare dei trattamenti & la FONDAZIONE la gealelega, per mezzo del presente capitolato, ta Bitruolo

di responsabile esterno dei trattamenti fornendseguito, le istruzioni ai sensi dell’articolo 26mma 4

- Il Responsabile conferma di essere nominato in ipusoggetto che per esperienza, capacita ed aiftdab
garantisce il pieno rispetto delle vigenti disp@siz in materia di trattamento, ivi compreso il fi@
relativo alla sicurezza.
Il Responsabile si impegna a fornire al Titolarétetue informazioni e la collaborazione necessarie
guest'ultima per adempiere agli obblighi di culalgs. 196/2003, inclusi i regolamenti di cui allldgato
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B (Disciplinare tecnico in materia di misure minimliesicurezza). Nello specifico Il Responsabileiéna al
Titolare la seguente documentazibne

. nomina di uno o pit amministratori di sistema;

. copia di una lettera di incarico completa di istonz 0 allegati

= elenco degli incaricati che verranno impiegatisevizio oggetto del presente Capitolato completo

di sottoscrizione degli stessi di aver ricevutaskeuzioni alle quali attenersi contestualmenta all
lettera di incarico allegata in copia.

Il Responsabile garantisce che trattera i datiqreds di titolarita del Titolare esclusivamente pelempiere
agli obblighi contrattuali di cui & parte Il Titaa stesso. In particolare, il Responsabile garemtitie non
diffondera o comunichera tali dati, né li metterdisposizione, direttamente o indirettamente d,teatvo le
ipotesi in cui ci0 sia necessario per adempierebddighi di legge o previsti dal Contratto.
Il Responsabile garantisce che i dati personaliratiamenti a cui & preposto saranno protettirispetto
degli obblighi ci cui agli articoli 31, 33, 34 e 3%l D.Lgs. 196/2003. In particolare, il Responkabi
garantisce che i dati personali oggetto di trat@mearanno custoditi e controllati, anche in rielaz alle
conoscenze acquisite in base al progresso tecalieconatura dei dati e alle specifiche carattefisti del
trattamento, in modo da ridurre al minimo, medidiagozione di idonee e preventive misure di Sizeaei
rischi di distruzione o perdita, anche accidentdés,dati stessi, di accesso non autorizzato catteamento
non consentito o non conforme alle finalita dellaaolta. Inoltre, ai sensi dell’articolo 25 del Bdinare
tecnico in materia di misure minime di sicurezzaRéesponsabile attesta la conformita della propria
organizzazione e del proprio sistema informative disposizioni del citato disciplinare tecnico.

Modalita di trattamento dei dati e requisiti dei dati personali.

E compito del Responsabile adottare le misureairezza tecniche, organizzative e logistiche idanédurre i
rischi di distruzione o perdita, accesso non arttatd, utilizzo non conforme alle finalita per lgadj i dati sono
stati raccolti e forniti dal Titolare.

Il Responsabile garantisce di aver provveduto anéoe il proprio personale affinché i dati persorsiino
trattati dai propri incaricati in conformita ai @i e requisiti disposti dall’articolo 11 del D.£g196/2003.

In caso di mutamenti normativi, il Responsabildnspegna ad aggiornare le proprie istruzioni, proacedo
policy aziendali in materia di trattamento di dagrsonali e di formare i propri incaricati.

Informativa all'interessato.

L’obbligo di informare gli interessati ai sensi ktticolo 13 del D.Lgs. 196/2003 sara adempiutbTdtolare o
da eventuali Responsabili interni del Titolare.Riésponsabile fornira al Titolare le eventuali infiezioni
necessarie per 'adempimento dell’'obbligo di infativa da parte del Titolare.

Il Responsabile informera il Titolare in caso didifiche intervenute in merito alle modalita delttaanento.

Diritti degli interessati.

| diritti di cui all’articolo 7 del D.Lgs. 196/2008aranno gestiti direttamente dal Titolare stealimopo per il
tramite di Responsabili interni nominati.

Il Responsabile fornira una pronta collaboraziooe it Titolare al fine di fornirgli le informazionitili per dar
seqguito ai diritti fatti valere dagli Interessafi sensi dell'articolo 7 del citato decreto. Qualarao o piu
Interessati denunzino situazioni o fatti rilevamtili particolare gravita al Responsabile, questhdtinformera
prontamente il Titolare.

Limiti di utilizzabilita dei dati.
Il trattamento dei dati effettuati dal Responsalpitr conto del Titolare sara eseguito esclusivaenget le
finalita di cui al presente Capitolato, o successiente concordate per iscritto tra le Parti.

Cessazione del trattamento.
Su richiesta del Titolare, il Responsabile forrigadinformazioni necessarie per la preventiva nwaiione al
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Garante in caso di cessazione dei trattamenti.
Se nulla & convenuto in Capitolato, le parti pat@rconcordare per iscritto le eventuali attivitae cih
Responsabile dovra porre in essere in caso diziessadei trattamenti.

Nomina degli Incaricati.

Gli incaricati del Responsabile sono gia statividliati per iscritto.

Gli incaricati del Responsabile hanno ricevuto $&ruzioni necessarie affinché il trattamento aveeng
conformita della legge, per gli scopi e le finalfigeviste in Contratto e nel rispetto delle misor@ime di
sicurezza previste dall’Allegato B del D.Lgs. 198)3.

Il Responsabile presta periodicamente agli Inctiricaa formazione di base e fornisce loro indicazied
istruzioni precise affinché il trattamento dei dsii eseguito in conformita alle misure di sicueeadottate dal
responsabile stesso.

In caso il trattamento abbia ad oggetto dati sdiysibResponsabile garantisce di aver autorizzajaropri
incaricati che, per mansioni, avranno accesso iadtti, nonché di aver fornito loro specifiche régo
comportamentali conformi ai provvedimenti geneaaihualmente emessi dall’Autorita Garante.

Misure di sicurezza

Il Responsabile ha adottato le misure di sicureizdaeste dagli articoli 31, 33, 34 e 35 del D.L§96/2003.
Qualora, ai sensi dei Regolamenti inerenti alleungisminime di sicurezza, risulti necessario un adetgnto
delle stesse, il Responsabile provvedera nei térdiitegge ad adeguare le misure in conformita dktati
regolamentari.

Ulteriori Istruzioni.

Ogni ulteriore istruzione dovra essere previamagntettata dal Responsabile per iscritto, salvasban cui tali
istruzioni siano previste come necessarie da nabklighi normativi. In tale ultimo caso, sara stiinte una
comunicazione per iscritto da parte del Titolare.

Le richieste di accesso del Titolare per qualdiasiita esse siano, ivi compresa la vigilanza, rdono essere
preventivamente concordate con il Responsabildyeaatfine di garantire la riservatezza dei tragatnpropri
del Responsabile e di quelli degli altri Titolari.

27. DIRITTO DI CONTROLLO DELLA FONDAZIONE

E' facolta della FONDAZIONE compiere, direttameateediante esperti esterni, in qualsiasi momergenza
preavviso, con le modalita che riterra piu oppogturgni controllo ritenuto necessario per verificdae
rispondenza del servizio fornito dall'impresa aggiataria alle prescrizioni contrattuali del preserapitolato e
alle normative vigenti in materia.

28. CONTESTAZIONI

La FONDAZIONE fara pervenire per iscritto alla Rittle osservazioni e le eventuali contestazionichéni
rilievi mossi a seguito dei controlli effettuatprounicando altresi eventuali prescrizioni alle glaastessa dovra
uniformarsi entro i tempi richiesti e dalla stesEatro otto giorni lavorativi dal ricevimento dellzota di
contestazione, la Ditta sara tenuta a presentgsefeie eventuali contro deduzioni o I'accettagatei rilievi,

cui seguira l'applicazione delle sanzioni previsi presente capitolato. La Ditta non potra adduare
giustificazione del proprio operato circostanzeatti feventualmente successi ed influenti sul seryige non
preventivamente comunicate per iscritto.

Sono fatte salve le norme riguardanti I'applicagiodelle penali o alla risoluzione del contratto per
inadempimento.
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